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SOUHRN

Téma disertační práce: Konkurenceschopnost podniku při respektování strategie
udržitelného rozvoje

Cílem práce je návrh metodiky pro hodnocení konkurenceschopnosti podniku při
respektování strategie udržitelného rozvoje. Z takto formulovaného základního cíle
lze vyčlenit několik parciálních cílů:

• vymezení základních pojmů, vztahujících se k tématu práce (konkurence-
schopnost podniku, konkurenční výhoda, konkurenční strategie, strategie
udržitelného rozvoje),

• analýza současného stavu v oblasti hodnocení konkurenceschopnosti podniku
(dosud používaných metod a metodických postupů),

• vlastní návrh metodiky hodnocení konkurenční schopnosti podniku při
respektování strategie udržitelného rozvoje,

• ověření navržené metodiky v českých průmyslových podnicích,
• závěr a přínosy práce.

Při zpracování disertační práce byly použity následující metody:
• analýza teoretických poznatků, jejich utřídění a hodnocení ve vztahu ke

zkoumanému problému,
• systematologický rozbor metod dosud používaných k hodnocení

konkurenceschopnosti podniku, jejich možné využití pro hodnocení
konkurenční schopnosti v podmínkách udržitelného rozvoje,

• v návrhové části práce stanovení hypotéz, návrh metodologie a její ověření
metodou písemného dotazování, komparace zkoumaných podniků.

V závěrečné části disertační práce je provedeno shrnutí navržené metodologie
a interpretovány výsledky jejího ověření na souboru českých průmyslových
podniků, dále jsou uvedené možné přínosy práce pro rozvoj oboru, vědy a pro praxi.
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SUMMARY

The topic of the thesis: The competitive ability of enterprise by  respecting  the
strategy of the sustainable development

The main aim of this thesis is the project of methodology for evaluation of the
enterprise competitive ability by respecting the strategy of the sustainable
development. There were some particular aims to reach this basic aim:

• to define the basic conceptions related  to the topic of the thesis (the
competition ability of enterprise, the competitive advantage, the competitive
strategy, the strategy of the sustainable development)

• the analysis of the contemporary state in the sphere of enterprise competition
ability (methods and methodical procedures used so far),

• the one´ s own proposal of the methodology of the evaluation by  respecting
strategy of the sustainable development,

• the verification of the proposed methodology in the Czech  industry
enterprises,

• conclusion, discussion  and contribution of the thesis.

Elaborating the thesis following  methods were used:
• analysis of the theoretical knowledge and their classification and definition in

the relation to researched problems,
• the systematic analysis of the so far used methods to the enterprise competition

ability evaluation, their possible exploitation for the evaluation the competition
ability in the condition of sustainable development,

• in the proposal part of the thesis determination of hypotheses, than the
proposition of own methodology and its verification by the written question
form, comparison of explored enterprises.

In the conclusion of the thesis is pursued summation of the proposal methodology
and results of verification and the supposed contributions for advancement of
science, branch and practise.   
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1 ÚVOD

Mezi globální problémy současné civilizace patří mimo jiné  problém  postupného
vyčerpávání neobnovitelných přírodních zdrojů, nedostatek energie, zhoršování
kvality biosféry a tím i životního prostředí společnosti. Příčinou zhoršování
životního prostředí byly některé nezvládnuté důsledky vědecko-technické revoluce
a s ní spojeného ekonomického růstu, jejichž projevem byla především masová
produkce různých druhů odpadů. Tyto odpady ekonomické činnosti začaly
narušovat biosféru a celé životní prostředí, což mělo přímý negativní dopad hlavně
na zdravotní stav obyvatelstva.

Novým způsobem vývoje se proto stal udržitelný rozvoj, který zohledňuje
ekologickou únosnost zamýšlených i realizovaných činností. Udržitelný rozvoj
neznamená zastavení ekonomického růstu, protože problémy chudoby a zaostávání
nelze bez ekonomického růstu řešit, vyžaduje však méně závislosti na zdrojích a
intenzívnější využití energie. Anglický termín „sustainable development“ byl
zpočátku do češtiny jako trvale udržitelný rozvoj. V posledních letech se s ohledem
na nepředpokládatelnost vývoje a obav z příliš dogmatických myšlenek užívá spíše
zkrácená verze udržitelný rozvoj.Termín „development“ vystihují v češtině dva
výrazy [2]:

• vývoj, přesněji vývojové stadium, znamená kvantitativní znak,
• růst, růstová fáze, představuje spíše kvantitativní znak pro posouzení životního

prostředí.
Udržitelný rozvoj [21]  představuje složitý a obsažný koncept, který ukazuje

vzájemně se ovlivňující oblasti a faktory vývoje a rozvoje – životní prostředí,
společenský rozvoj a ekonomický rozvoj. V rámci dimenze  životního prostředí je
třeba ochránit především přírodní zdroje pro získání energie a výrobu potravin, což
jsou výrazně konfliktní cíle, protože opomenutí jejich ochrany v současnosti by
znamenalo dramatický nedostatek v budoucnosti.

V oblasti společenského rozvoje vyžaduje mj. strategie udržitelného rozvoje
stabilizaci populace, protože současné tempo růstu obyvatel klade značné nároky na
přírodní zdroje a na možnosti jednotlivých ekonomik. Udržitelný rozvoj z tohoto
hlediska znamená preferovat rozvoj venkova,omezit tak migraci do měst a rozvíjet
nové technologie, které by minimalizovaly vliv urbanizace na životní prostředí.
Rovněž ekonomická dimenze udržitelného rozvoje je velmi podstatná. Ve světovém
měřítku existují velmi podstatné rozdíly v životních podmínkách jednotlivých zemí.
Zvláštní odpovědnost za vedení udržitelného rozvoje mají především rozvinuté
země, protože disponují finančními, lidskými a technickými zdroji, které jsou nutné
k jeho realizaci.
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Koncept udržitelného rozvoje a jeho naplňování vytváří také nový prostor pro
podnikatelskou sféru. Na jedné straně zákonná opatření ze strany státu usměrňují
podnikové chování tak, aby nedocházelo k dalšímu zhoršování kvality životního
prostředí, určují určitý rámec, v němž se musí podniky pohybovat, pokud chtějí
dlouhodobě prosperovat. Na druhé straně vytváří strategie udržitelného rozvoje pro
podniky významnou příležitost, jak zvýšit svou konkurenceschopnost tím, že budou
ochranu životního prostředí chápat jako jeden ze svých strategických cílů a její
zásady etablovat do všech podnikových činností.

V této souvislosti nelze opomenout také společenský aspekt ochrany životního
prostředí; pozitivní vztah podniku k ochraně životního prostředí se totiž v současné
době  stává téměř nevyhnutelnou podmínkou společenské existence podniku. Ten je
dnes mnohem  více závislý na podpoře a akceptování svých činností ze strany
veřejnosti. Stále více lidí odmítá produkty takových podniků, které zaujímají
lhostejný postoj k životnímu prostředí, a upřednostňují výrobky a obaly vyrobené
z recyklovatelných materiálů, produkty, jejichž výroba, spotřeba a následná
likvidace po skončení doby životnosti, zatěžují co nejméně životní prostředí. Toto
všechno vytváří strategickou marketingovou příležitost pro výrobce, který tak může
začleněním ochrany životního prostředí mezi podnikové priority přispět  k posílení
své konkurenční pozice.

Domnívám se, že všechny tyto a další trendy, související s implementací strategie
udržitelného rozvoje do podnikových činností, ještě více zesílí po vstupu České
republiky do Evropské unie. Již dnes je podnicích exportujících  své produkty do
vyspělých zemí požadováno, aby prokázaly, že ochrana životního prostředí patří
mezi oblasti, kterými se přednostně zabývají a jejíž zásady aplikují do svých
podnikových činností. Lze proto předpokládat, že podniky, které již v současné době
implementují dobrovolně do svých aktivit opatření na ochranu životního prostředí
nezbytná pro podnikání ve vyspělých zemích, budou na vstup České republiky do
Evropské unie lépe připraveny. Z tohoto pohledu by bylo žádoucí, aby se ochrana
životního prostředí stala již dnes jedním z prioritních strategických cílů našich
podniků.
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2 PŘEDMĚT A  CÍLE  DISERTAČNÍ PRÁCE

2.1 DŮVODY VOLBY TÉMATU DISERTAČNÍ PRÁCE

Disertační práci na téma „Konkurenceschopnost podniku při respektování
strategie udržitelného rozvoje“ jsem zvolila zejména z těchto důvodů:

• problematika ochrany životního prostředí je oblast, která je mi svým obsahem
blízká, zajímá mne proto, že se setkávám ve svém okolí (i v rámci své rodiny)
s důsledky vlivu znečištěného životního prostředí na lidské zdraví,

• jde o téma v současné době vysoce aktuální, které v dnešním světě  patří mezi
nejdůležitější globální problémy lidstva, které je nutné bezodkladně řešit,

• zmíněná tématika je v rámci Univerzity Pardubice již dlouhodobě sledována,
a to jak na Fakultě ekonomicko-správní, která je mým působištěm, tak na
Fakultě chemicko-technologické, problematika ochrany životního prostředí
byla a je tématem mnoha bakalářských, diplomových i disertačních prací,

• pardubický region patří mezi oblasti České republiky nejvíce postižené vlivem
ekonomických aktivit, přímo v Pardubicích jsou lokalizovány podniky
Paramo, a.s., a Synthesia,o.z., v okolí jsou tepelné elektrárny v Opatovicích
a Chvaleticích, což má negativní vliv nejen  na kvalitu ovzduší,  vodních  toků
(Labe) , ale i dalších složek životního prostředí města a regionu. Řada kroků
k nápravě této situace byla již podniknuta (např. odsíření elektráren a tepláren,
vybudování čističky odpadních vod vypouštěných z podniku Synthesia, a.s.,
apod), další bude nezbytné teprve uskutečnit.

2.2 VYMEZENÍ CÍLE DISERTAČNÍ PRÁCE

Hlavním cílem této práce je návrh metodiky pro hodnocení konkurenceschopnosti
podniku při respektování strategie udržitelného rozvoje. K naplnění tohoto
základního cíle práce bude přistupováno v následujících krocích:

• vymezení základních pojmů, vztahujících se k tématu práce (konkurence-
schopnost podniku, konkurenční výhody, konkurenční strategie, strategie
udržitelného rozvoje),

• analýza současného stavu v oblasti hodnocení konkurenceschopnosti podniku
(dosud používaných metod a metodických postupů),

• vlastní návrh metodiky hodnocení konkurenceschopnosti podniku při respekto-
vání strategie udržitelného rozvoje,

• ověření navrženého modelu konkurenceschopnosti podniku v českých
průmyslových podnicích,

• závěry, diskuse.
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2.3 METODY POUŽITÉ PŘI ZPRACOVÁNÍ DISERTAČNÍ PRÁCE

V části 3 své disertační práce, která je zaměřena na analýzu1 teoretických
poznatků z oblasti konkurenceschopnosti podniku, je provedeno jejich utřídění
a hodnocení ve vztahu ke zkoumanému problému. Základem je rešerše odborné
literatury, která vychází ze základních pramenů, vztahujících se k tématu práce,
poté jsou uvedeny myšlenky a názory některých dalších autorů, kteří se danou
problematikou (zejména na podnikové úrovni) zabývají. Rešerše je východiskem pro
vlastní návrhy definování zkoumaných pojmů.

V části, zabývající se dosud používanými metodami a postupy při hodnocení
konkurenceschopnosti podniku, je proveden systematologický rozbor těchto
metod. Ten spočívá nejprve  v popisu a hodnocení obecných metod, kterými lze
hodnotit konkurenceschopnost podniku, poté uvádí  metodologické postupy
jednotlivých autorů, kombinující ve většině případů několik obecně využívaných
metod.

V návrhové části jsou nejprve stanoveny hypotézy, vyplývající ze poznatků
zjištěných v rešeršní části práce, poté je proveden návrh metodologie, vztahující se
k hodnocení konkurenceschopnosti podniku v podmínkách udržitelného rozvoje.
Ověření stanovených hypotéz je provedeno na souboru podniků z oblasti českého
průmyslového podnikatelského prostředí. K ověření navržených metod bude využito
metody písemného dotazování. Při vyhodnocení dotazníků  byla provedena
komparace2 zkoumaných objektů.

Následuje závěrečná část, shrnující zjištěné poznatky, potvrzující nebo naopak
vyvracející stanovené hypotézy, diskuse nad zjištěnými výsledky. V této části je
využito metody indukce.3

                                          
1 Analýza je postup spočívající v rozložení celku na jeho části a jejich popis nebo řešení (z přednášky A. Glogara

Metodika zpracování analyticko-syntetické části práce)

2 Komparace je porovnání určitých objektů výzkumu na základě stanovených kritérií

3 Indukce je úsudek z jedinečných premis na obecný závěr doprovázený důkazem nebo zdůvodněním
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4  ZÁVĚR, DISKUSE,  PŘÍNOSY DISERTAČNÍ PRÁCE

4.1 CÍLE PRÁCE

Hlavním cílem této práce byl  návrh metodiky pro hodnocení
konkurenceschopnosti podniku při respektování strategie udržitelného rozvoje. Před
vlastním návrhem metodiky pro měření konkurenceschopnosti podniku
v podmínkách udržitelného rozvoje jsem provedla vymezení a utřídění  základních
pojmů podle dostupné literatury, vztahujících se k tématu práce
(konkurenceschopnost podniku, konkurenční výhody, konkurenční strategie,
strategie udržitelného rozvoje), a toto vymezení jsem doplnila vlastním komentářem,
který shrnuje a hodnotí dosavadní vědecké poznání v této oblasti.

Dále jsem se zaměřila na rozbor konkurenční strategie podniků, jejímž
předmětem je rozpracování strategických vizí a cílů do jednotlivých strategických
koncepcí, které mají zajistit jejich realizaci. V návaznosti na téma své disertační
práce jsem se zabývala teorií i praxí konkurenceschopnosti podniků v podmínkách
udržitelného rozvoje.

Při podrobnější analýze metod, využívaných v současné době k hodnocení
konkurenceschopnosti podniku bylo zjištěno, že zkoumané metody a jejich autoři
hodnotí konkurenční schopnosti podniků pouze obecně, aniž by mezi významné
faktory ovlivňující konkurenceschopnost podniku začlenili ochranu životního
prostředí. Přesto byl tento rozbor některých dosud používaných metod hodnocení
konkurenceschopnosti podniku přínosný a některé závěry z něho vyplývající byly
využity při konstrukci vlastního návrhu.

Ve svém návrhu jsem zohlednila zejména tyto aspekty:
• komplexnost metody, respektování tzv. vnitřní a vnější   konkurenceschopnosti,
• zaměření na současný stav i budoucí vývoj,
• provázanost sledovaných strategických oblastí,
• měřitelnost klíčových faktorů,
• aplikovatelnost v podmínkách českého podnikatelského prostředí.

Z těchto důvodů jsem se zaměřila ve svém návrhu na využití těchto metod:
• hodnocení konkurenceschopnosti podniku v podmínkách udržitelného rozvoje

na základě marketingového auditu zaměřeného na hodnocení podnikové
strategie,

• měření konkurenceschopnosti standardní metodou - vybranými ukazateli
finanční analýzy podniku,
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• využití metodiky Balanced Scorecard při hodnocení  konkurenceschopnosti
podniku při respektování strategie udržitelného rozvoje.

4.2 VERIFIKACE VÝSLEDKŮ

Všechny tři metody byly ověřovány na souboru  českých průmyslových podniků.
V rámci ověřování bylo osloveno 20 průmyslových podniků prostřednictvím
písemného dotazníku, 17 se výzkumu zúčastnilo a většina z nich má zájem na
sdělení zjištěných výsledků. Ověření má dokumentovat praktický postup při
hodnocení konkurenceschopnosti v podmínkách strategie udržitelného rozvoje,
i když  jsem si vědoma toho, že vypovídající schopnost je základě tohoto souboru
pouze omezená ( z důvodu rozsahu souboru). I přesto lze konstatovat, že podniky,
které se podílejí nejvíce na znečišťování životního prostředí, se snaží tuto skutečnost
nejvíce eliminovat aktivitami, kterými znečištění předcházejí nebo ho alespoň
výrazně omezují. Tato metoda je sice zatížena jistým subjektivním pohledem
hodnotitelů, kterými byly většinou manažeři podniků, resp. pracovníci oddělení
marketingu a životního prostředí, nicméně odpovědi v dotazníku (které nebyly jen
kladné) dokumentují tu skutečnost, že se uvedení pracovníci snažili odpovědět na
položené otázky pravdivě podle skutečnosti.

Tuto metodu jsem měla v úmyslu doplnit vybranými ukazateli finanční analýzy,
která je sice zatížena určitým pohledem na hospodaření podniků do minulosti,
k jejím přednostem však bezesporu patří určitá vypovídací schopnost finančních
ukazatelů, vycházejících z účetních výkazů (zejména jde o rozvahu, výkaz zisků
a ztrát a výkaz o peněžních tocích podniku - o cash flow). Nicméně tato má snaha
ztroskotala na neochotě zhruba 60 % oslovených podniků tyto údaje zveřejnit.

Třetí způsob, kterým jsem se rozhodla  hodnotit konkurenceschopnost podniků
v podmínkách udržitelného rozvoje, je aplikace metody  Balanced Scorecard
v podmínkách udržitelného rozvoje. Navrhla jsem klíčové faktory úspěchu,
absolutní a poměrové ukazatele, kterými by bylo možno hodnotit
konkurenceschopnost podniku při respektování strategie udržitelného rozvoje.
Bohužel jsem při ověřování tohoto modelu opět narazila na problém poskytnutí
potřebných informací - podniky buď potřebné údaje vůbec nesledují nebo se
zdráhají je poskytnout (cca 50% ze sledovaných podniků). Proto zůstává tento návrh
pro zjištění konkurenceschopnosti podniků zatím pouze v teoretické rovině.

4.3 DISKUSE VÝSLEDKŮ

Problematikou konkurenceschopnosti podniku se ve své vědecko-výzkumné
činnosti zabývám po celou dobu svého doktorského studia na Podnikatelské fakultě
VUT v Brně,  dokladem toho je zaměření mé publikační činnosti a účast na
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konferencích a seminářích (zejména pořádaných Ministerstvem životního prostředí
České republiky), kde se snažím uvedenou problematiku diskutovat a konzultovat
s příslušnými odborníky. Dalším zdrojem poznání je v tomto směru účast na
grantové činnosti, realizované na mém působišti - Univerzitě Pardubice. V této
souvislosti bych chtěla zmínit Interní grantový projekt č. 23/00

„Vytvoření metodiky zjišťování environmentálních nákladů na vnitropodnikovém
principu znečišťovatel platí“, jehož jsem byla řešitelem. Dále jsem se účastnila
a dosud účastním jako spoluřešitel grantu Univerzity Pardubice VAV/320/2/01
„Alternativní ekonomické indikátory udržitelného rozvoje, udržitelnosti a blaho-
bytu“.

Všechny výše uvedené aktivity byly přínosné pro zpracování mé disertační práce,
zejména účast v grantových projektech byla příležitostí poznat blíže podnikovou
a realitu a současný stav a přístupy podniků  k aplikaci strategie udržitelného
rozvoje do svých aktivit. Výsledky této disertační práce zatím nebyly zveřejněny,
resp. pouze rámcově,  domnívám se však že by se mohly stát příspěvkem k rozšíření
metodologie hodnocení konkurenceschopnosti podniku zejména z důvodu
zohlednění environmentálního hlediska.

4.4 PŘÍNOSY PRÁCE

Přínosy této disertační práce spatřuji zejména v těchto oblastech.
Pro rozvoj oboru :

• v oblasti klasifikace jednotlivých pojmů pro oblast konkurenceschopnosti
podniku, zejména v jejím utřídění a ve vlastním hodnocením jednotlivých
pojmů a strategií,

• ve vnesením prvku udržitelného rozvoje do konkurenceschopnosti podniku, což
bude přínosné zejména po vstupu České republiky  do Evropské unie,

• v řešení optimálního modelu v podmínkách udržitelného rozvoje a jeho
možností,

• v oblasti kvantifikace sledovaných hodnot ověřitelných v podnicích, eventuelně
ve vymezení funkčních závislostí.

Pro rozvoj vědy:

• domnívám se,  že mnou navržené metody mohou přispět k rozšíření dosud
známých metod měření konkurenceschopnosti podniků, zejména pokud jde
o začlenění oblasti ochrany životního prostředí, neboť dosud známé metody
označují tuto oblast za sice velmi významnou pro konkurenceschopnost
podniku, nicméně ji ve svém hodnocení většinou nezohledňují.
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Pro praxi:

• myslím, že zejména první z navržených metod může v současné době přispět
ke zjištění konkurenceschopnosti podniků v podmínkách udržitelného rozvoje,
o čemž svědčí i zájem kontaktovaných podniků o výsledky šetření. V kombi-
naci s finančními ukazateli může být významným hodnotícím kritériem pro
finanční ústavy, pojišťovny, obchodní partnery i samotné akcionáře firem.
Návrh aplikace metody Balanced Scorecard pro podmínky udržitelného
rozvoje informuje podniky o tom, jakým směrem se dále orientovat v oblasti
zvyšování své konkurenční  schopnosti. Domnívám se, že řada podniků je si
v současné době vědoma toho, že jedině včasná aplikace aspektů ochrany
životního prostředí do svých cílů a strategií, zajistí jejich budoucí
konkurenceschopnost.
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