VYSOKE UCENI TECHNICKE V BRNE
Fakulta architektury

Ustav teorie urbanismu

PhDr. Hana Srackova

ROLE VEREJNOPRAVNICH MEDIi
PRI PARTICIPACI OBCANU NA ROZVOJI MEST A OBCi

THE ROLE OF PUBLIC MEDIA IN THE PROCESS OF
PUBLIC PARTICIPATION IN REGIONAL/SPACIAL PLANNING

7ZKRACENA VERZE PHD THESIS

Obor: Teorie urbanismu
Skolitel: ~ Prof. Ing. arch. Jiii Gregor¢ik, CSc.
Oponenti: Prof. Ing. arch.Miroslav Martinek, CSc.

Doc. PhDr. Lubomir Kostron, CSc, M.A.
Ing. arch. Eva Stanikova

Datum obhajoby: 18.12.2001



KLICOVA SLOVA

vefejnopravni média, neplacend média, rozvoj mést a obci, participace veiejnosti

KEYWORDS

public media, non profitable media, regional/spacial planning, public participation

Préce je ulozena na Fakulté architektury Vysokého uceni technického v Brné.

© Hana Srackova, 2002
ISBN 80-214-2106-1
ISSN 1213-4198



OBSAH

KLICOVA SLOVA 2
KEYWORDS 2
OBSAH 3
UVOD 5
1 VYMEZENI RESENE PROBLEMATIKY 7
1.1 Masové sdélovaci prostiedky 7
1.1.1 Masova komunikace 7
1.1.2  Verejnopravni média 8
1.2 Rozvoj mést a obci 9
1.3 Participace ob¢anti pti rozvoji mést a obci 10
2 STAV RESENE PROBLEMATIKY 11
3 VYZNAM RESENE PROBLEMATIKY 11
EMPIRICKA CAST 12
4 CIL VYZKUMU 12
5 POPIS ZKOUMANEHO SOUBORU 12
5.1 Vybér zkoumaného souboru 12
6 METODY ZKOUMANI 14
6.1 Nestandardizovany rozhovor 14
6.1.1 Administrace metody 14
6.2 Pozorovani 15
6.2.1 Pozorovani 15
6.2.2 Zucastnéné pozorovani 15
6.3  Studium dokumentt 15
6.4 Studium literatury 15

7 ROLE VEREINOPRAVNICH MEDII PRI PARTICIPACI VEREJNOSTI NA
ROZVOII MEST A OBCI 16
7.1  Charakteristika masové komunikace z pohledu feSené problematiky 16
7.2 Data ziskana sbérem dat v terénu metodou nestandardizovaného rozhovoru 17

7.2.1 Rozhovor s feditelem Stdtniho pamdtkového tistavu v Praze Josefem Stulcem 17

7.2.2  Rozhovor se Zdenkem LukeSem, architektem, pracovnikem Pamdtkové spravy
Prazského Hradu a poradcem primdtora mésta Prahy 17




7.2.3  Rozhovor s Rostislavem Svdchou, teoretikem a historikem architektury,
pracovnikem Akademie véd Ceské republiky 18

7.2.4  Rozhovor s Davidem Vdvrou a rezZisérem Radovanem Lipusem, tviirci televizniho
cyklu Sumnd mésta 19

7.2.5 Rozhovor s J. E. Besuyenem, nizozemskym soukromym projektantem z Utrechtu
drive manaZerem a starostou méstské casti 21

7.3 Data shromazdéna pozorovanim 22

7.3.1 ZkuSenosti z viastni Zurnalistické praxe ve verejnopravnim rozhlasovém vysilani22

7.3.2 Data zjisténa poslechem ucelovée vybranych publicistickych relaci anglického
vysilani BBC. Architektura a urbanismus v pravidelnych publicistickych poradech

BBC World Service (Agenda, Tolking Point, Outlook) 23

7.4 Data zjisténa studiem dokumentti 24
7.4.1 Radoslava Cicvarkovd, Pldnovaci sobota 3. a 4. 10. 1997 24

7.4.2  Neplacena média. 24

7.5 Data ziskana studiem literatury 27
7.5.1 Roberta Brandes Gratz: The Living City 27

7.5.2  Jan Gehl, Zivot mezi budovami. Uzivdni veiejnych prostranstvi 28

7.5.3 Data ziskana studiem casopisi 28

8 CHARAKTERISTIKA VYSLEDKU PRACE 29
9 ZAVER 30
SUMMARY 32
SEZNAM POUZITE LITERATURY 33
ZIVOTOPIS 35




UVOD

Zajem o problematiku, kterou se zabyvam v této praci, krystalizoval v letech
mého plsobeni ve vefejnopravnim rozhlase. Méla jsem piilezitost ovefit si, jak
ucinné muze tento sdélovaci prostredek oslovovat lidi a jak spontanni odezvy se
muze dockat, kdyz se dotkne citlivych otazek lidského zivota. Na druhé strané jsem
si ale také ovétila, ze skeptictéjsi a zkuSenosti pouceni lidé mnohdy nespoléhali
a nedoufali v to, Ze prostfednictvim médii by bylo mozno dosahnout zmény nebo
napravy veéci. Uz tehdy jsem si kladla otazku, zda je mozné tuto trasu zpriichodnit,
aby média slouzila vzajemné soucinnosti obcand, vefejné spravy a téch, kdo jsou
tvlrci hmotného i duchovniho prostiedi.

Spontanni a okamzity ohlas v médiich mivaji sporné zasahy nebo zameéry ve
meéstech nebo v atraktivnich a vyznamnych krajinnych oblastech. 1 kdyz jsou to
vredakéni praci vzruSujici zkuSenosti a zazitky, prikladam vétsi  vahu
dlouhodobému a systematickému nabizeni informaci, poznatkii o souvislostech
a tedy vytvareni postoji, které v aktualni situaci mohou posluchace (divaka, ¢tenaie)
orientovat a jako obcCana uchranit pied jalovym radikalismem a zkratovym
jednanim. Zkoumala jsem proto piredevSim nazory a zkuSenosti osob, které se na
takovych poradech v médiich podile;ji.

Podnéty jsem v dobé své zurnalistické praxe ve vefejnopravnim rozhlase
i v pribéhu doktorského studia cerpala zrozlinych zdroji, od architektd
a urbanistd, pracovnika statni spravy a samospravy i mezi obCany, tedy ve vSech
rozhodujicich slozkach procesu rozvoje meést a obci.

Architekti jsou u nas od posledni dekady 20. stoleti vystaveni diive nebyvalému
tlaku vefejnosti, a to v ptipadech velkych urbanistickych koncepci a realizaci, tak
i pii drobngjSich urbanistickych zmeénach. Architekti a projektanti si zacinaji
uvédomovat nutnost nachazet platformu pro vysvétleni svych predstav a zamért
a zvladnout jazyk umoznujici jejich popularizaci.

Pracovnici statni spravy zabyvajici se izemnim planovanim, poptipadé mistnim
rozvojem, maji obdobnou motivaci pro z4jem o vyuzivani médii. V néekterych
piipadech hledaji jejich prostfednictvim ve vefejnosti podporu pii tvorbé vizi
rozvoje mést a obci nebo u nékterych dfive nepraktikovanych projektd (napf.
revitalizace prumyslovych okrsku a pod.)

A také obcané se dovolavaji pomoci médii pii obhajobé svych zajmu a postojt,
a to jak individualné, tak ve stale vétsSim poctu organizované prostrednictvim aktivit
v obcanskych sdruzenich, nadacich a dalsich neziskovych organizacich. Je to trend
evropsky, jak doklada citat z kapitoly ze souboru stati Hany Sobotkové Spoluiicast
verejnosti na rozhodovani o zméndch v uizemi vénované §V}'/carsku: ,,V soucasné
dob& ve Svycarsku pievlada nazor, Ze uast ob&anll na urbanistickém uspotadéni
mesta je dnes o to dulezitéjsi, ze predchazejici vyvoj (s funkénim ¢lenénim) fizeny



pouze profesiondly, vedl k rozkladu. Mésto ztratilo lidské dimenze a vzory. Kolem
budov jsou pusté nevyuzité prostory, spoleCenskd prostranstvi zmizela a obCan se
uzaviel do bytu. Pfitom zijem veiejnosti o spoluicast na novém urbanistickém
usporadani meést roste. Mezi vefejnosti prevlada nazor, Ze meésto potiebuje
kontinualni vyvoj.“ (Praha, VUVA, 1991, str. 32) Pikladam k tomuto konstatovéni
piilozit snimek dennich c¢innosti vSech vékovych skupin ceského obyvatelstva
(pofizeno VOCR 10. 11. - 12. 12. 1990, pievzato ze studie Jaroslava Kostila,
Radany Brzobohaté a Gabriely Valentové Vyzkum poslechu, Zivotniho rytmu
a casového rozpoctu ceské verejnosti, Praha, Cesky rozhlas 1990). Na prvni pohled
je patrné, kolik lidi a jak velky Casovy prostor vénuje sledovani televize a poslechu
rozhlasu.  Tento  prostor lze  vyplnit 1  pfremySlenim,  debatami
a diskusemi o clovékem vytvafeném umélém prostiedi, jakym jsou lidskéd sidla
jakékoli velikosti.

Je tedy zfejmé, ze téma role vefejnopravnich médii v participaci vefejnosti na
rozvoji meést a obci je vSeobecné pocitovano jako Zivé, zajimavé a potrebné. Tato
prace zkouma, jak vefejnopravni média zminéné naroky reflektuji, zda jsou tyto
naroky v plné mife akceptovatelné a jaké cesty se nabizeji k tomu, aby role
vetejnopravnich médii byla pfi participaci obanli na rozvoji mést a obci co
nejefektivnéji realizovana.

Prace se ¢leni na Cast teoretickou a na ¢ast empirickou. Vychodiskem teoretické
casti jsou klicova slova verejnoprdavni média, neplacend média. rozvoj mést a obci,
participace verejnosti. Tyto kliCcové pojmy jsou rozpracovany v jednotlivych
oddilech pojednavajicich o masové komunikaci, o urbanistické tvorbé, participaci
vefejnosti. Empirickd ¢ast obsahuje analyzu mych vlastnich publicistickych
zkuSenosti, vysledky zkoumani postojii a zkuSenosti ve vzorku vybranych osob
a rozbor vyzkumu dokumentt.

Predmét zkoumani nema vlastni konsistentni kriteria, pfesto byl po rad¢ diskusi
smym Skolitelem vyzkum podniknut stim, Ze budou vyuzity moznosti
kvalitativnich metod zkoumani.



TEORETICKA CAST

1 VYMEZENI RESENE PROBLEMATIKY

Predkladana prace

— zkouma vztahy mezi proménnymi role verejnopravnich médi (okrajove téz
neplacenych médii), rozvoj mést a obci, participace obcanii.

— Vychazi pti tom ze zakladnich poznatkli o masové komunikaci a jeji teorii, dale
ze zékladnich principi tvorby urbanniho prostfedi a z vybranych postupt
sociologického vyzkumu.

— Formuluje hypotézu o moznostech posileni vzajemného pozitivniho
ovliviiovani tii vySe uvedenych proménnych.

— Publikuje vysledky sbéru dat k dané hypotéze a jejich analyzu.

— Prace ma charakter explora¢niho vyzkumu a jeji zavéry usti v charakterizaci
dal$ich moznych vyzkumnych operaci, které by ovéfily saturaci konceptu,
vedly jesté k hlubsSimu porozuméni vazeb mezi urbanistickym rozvojem,
participaci vefejnosti a roli médii a mohly by eventualné ovlivnit rozsifovani
prostoru pro jejich vzajemnou soucinnost.

1.1 MASOVE SDELOVACI PROSTREDKY
1.1.1 Masova komunikace

Masova komunikace je jednim z fady celospolec¢enskych komunikacnich procest,
ktery se vyznacCuje vysokym stupném zespoleCensténi. Moderni spole¢nost se
obvykle vyznacduje velkou vetfejnou komunikaéni siti, ktera je zpravidla zavisla na
prostiedcich masové komunikace zabezpecujicich predavani, vyménu a aktivni tok
sd€leni. Na téchto procesech se musi podilet vétSina zainteresovanych ucastniku.
Jestlize masovou komunikaci nazirame jako vrchol trojuhelniku, jehoz zakladnu
tvofi interpersonalni komunikace, pak v roviné o jeden stupeii pod vrcholem se
nachézeji institucionalni nebo organizac¢ni sité, z nichz nékteré jsou replikami siti
celospolecenskych na urovni regionu, mésta a mohou mit paralelni medialni
strukturu. V jedné ¢asti této prace se médium z takovéto sité analyzuje.

Komunikacni teorie si klade otazky:
— Kdo s kym komunikuje?
— Pro¢ komunikujeme?

— Jak komunikace probiha?



— O cem je?
— Jaké jsou dusledky komunikace?

Zejména posledni dva okruhy otazek jsou v predkladané praci aktualni.

1.1.2 Verejnopravni média

Verejnopravni média nalezeji mezi instituce masovych médii. Denis McQail
uvadi, ze masovd media jsou v nejobecnéj$i roviné chapana: jako “...ustavené
spolecenské instituce s vlastni svébytnou mnozinou pravidel a postupt, ktera je ale
v celém rozsahu svych Cinnosti ur€ovana a omezovana spole¢nosti, v niz pusobi.
Z toho vyplyva, Ze masova média jsou v podstaté zavisla na ,,spolecnosti®, zvlasté
na institucich, jeZ pfedstavuji a vykonavaji politickou a ekonomickou moc. Je ovSem
zjevné, Ze sama média mohou mit na tyto instituce vliv a Ze se tési jistému stupni
autonomie vyplyvajici z neustale vzristajiciho objemu a rozsahu ¢innosti médii.*
(Uvod do teorie masové komunikace, str. 22, Praha, Portal, 1999)

Pro oblast teorie médii je charakteristicka znacna pestrost pristupt a rozdilné typy
teorii, z nichZ zejména tyto povazuje McQail za vyuzitelné pti zkoumani masové
komunikace: socidlnévédni, normativni, provozni a kazdodenni. Socidlnevedni
teorie se zabyvaji problematikou mnohem obecnéjsi a Sirsi, nez je rdmec nasich
uvah. Typ teorii normativnich se zabyva zkoumanim a predepisovanim, jak se média
maji chovat, jakym hodnotdm maji davat ptrednost. Takové teorie vznikaji
z obecnéjsi socialni teorie nebo ideologie dané spole¢nosti. Provozni teorie, jak
napovida jeji nazev, se vaze Kk vnitinim podminkam cinnosti medialnich
profesionali. Pomaha 1épe usporadat zkusenosti naptiklad s vybérem a formulovani
zprav, jak vychazet vstiic publiku, jak ziskdvat a udrzovat kontakty se zdroji zprav,
s publikem a jak se udrzovat v mezich tolerance spolecnosti. Nalezi sem také
problematika etickych kodext, jimiz se zabyvaji zjiného aspektu také teorie
normativni. Existuji t€z kaZdodenni, intuitivni (common-sense) teorie uzivani médii,
které umoznuji pochopit, jak média zapadaji do kazdodenniho Zivota, jak by mélo
byt rozuméno tomu, co podavatel informace sdéluje, a jak se tomu opravdu rozumi
a dalsi souvislosti. Z takové teorie se odvozuje schopnost logicky rozhodovat,
utvaiet vlastni vkus a délat soudy. Ze intuitivni teorie skute¢né ptisobi, to dokazuji
neformdlni pravidla pro uzivani médii. Ta mnoho Ilidi respektuje
a uplatiiuje v denni praxi. Tato prace se naléza v souradnicich posledné jmenované
mnoziny teorii a snazi se pfi tom vyhnout jistému nebezpeci normativnich
stanovisek, které vyplyvaji z podstaty pojednavaného problému.

Spolecenska funkce médii.

Byly popsany nékolikeré teorie fungovan médii ve spole¢nosti, mezi jinymi téz
klasicka marxistickd a revidovand marxisticka teorie. Po mnohaleté profesni ¢innosti
ve vetfejnopravnim médiu s regionalni ptisobnosti inklinuji k funkcionalistické teorii
médii.



1.2 ROZVOJ MEST A OBCI

Odbornym nastrojem rozvoje mést a obci /regioni/ je urbanisticka tvorba, kterd
disponuje souborem pracovnich metod a postupti slouzicich k cilevédomému
formovani lidského osidleni. Urbanisticka tvorba je komplexni ¢innost, ktera na
zékladeé odborné zkuSenosti vytvaii predstavu o mésté (obci, regionu) a vtéluje ji do
uzemniho plénu.

Uzemni planovani

— vyjadiuje v geografickém prostoru hospodaiské, spoleCenské, kulturni
a ekologické zaméry spole¢nosti

— je veédeckou disciplinou, spravnim nastrojem a metodou, kterd uplatnuje
interdisciplinarni a souborny pfistup k feSeni vyvazeného rozvoje a k fyzické
organizaci prostoru podle celkové koncepce.

Zékladni cile izemniho pldnovani jsou:
— vyvazeny socialni a ekonomicky rozvoj

— zlepSovani Zivotnich podminek

Setrné nakladani s ptirodnimi zdroji a ochrana Zivotniho prostiedi

racionalni vyuzivani izemi.

Pti formulovani cili a zadani rozvoje mésta (obce, izemi) je nezbytné zohlednit
a vyuzit zajmy vSech ucastnikii procesu rozvoje. V 80.letech 20. stoleti se objevuje
pojem novy urbanismus, jehoz postulaty vystihuje jeden z clankt Evropské charty
vizemniho pldnovdni (volna piiloha bulletinu Uzemni planovani a urbanismus
¢.1/91). Poslani tzemniho planovani je v ni mimo jiné charakterizovano takto:
,Clovék a jeho blaho i jeho vztah k prostiedi jsou hlavnim zijmem uzemniho
planovani, jehoz zakladnim cilem je zabezpecit pro kazdého jedince takové okoli
a kvalitu zivota, které by podporovaly rozvoj jeho osobnosti v prostfedi s lidskym
méfitkem.“ Charta déle zdUraziiuje pozadavek demokraticnosti. Uzemni planovani
by se mélo uskuteciiovat tak, aby byla zabezpecena ucast obcani a jejich politickych
predstavitel.

Jde tedy zjevné o to, aby rozvoj sidel a zemi nebyl jednosmérnym procesem,
v némz se realizuji vize a predstavy architektd a urbanistl jako vyraz jejich vidéni
a chapani svéta a spoleCnosti. Jakymi instrumenty lze zabezpecit prosazeni z4jmi,
potfeb a vidéni a chapani svéta laickych osob, o tom jsem nalezla fadu dokladl pii
studiu dokumentti k pojednavanému tématu.



Na druhé strané nelze vykazovat specialisty plisobici v oboru izemniho planovani
do role pasivniho servisu individudlnim, skupinovym, politickym nebo
podnikatelskym zajmiim, ¢asto nepou¢enym a nedisponujicim potfebnymi znalostmi
souvislosti a nejednou ovlivnénymi docasnymi podnéty.

Proces rozvoje sidel a izemi neprobiha nadto vzdy idedlné pfimymi cestami ani
pii dodrzeni podminek demokrati¢nosti. Do hry casto vstupuji z4jmy politické,
skupinové, zajmy individualnich vlastniki pozemku, subjektivni ekonomické
a prestizni z4jmy, které se nékdy nevyhybaji ani nelegalnim postuptim.

Jestlize jsme charakterizovali masovd média jako instituce pozivajici ve
spole¢nosti jisté autonomie, nabizi se tivaha o tom, jakou roli sehravaji (zejména
média vefejnopravni) pii usnadiiovani prichodnosti myslenek spjatych s realizaci
predstav o rozvoji meést, obci a regionl: srozumitelnou interpretaci zameérd,
navazovanim kontaktd mezi zainteresovanymi ucastniky procesu rozvoje, podporou
demokratické participace poucenych obcanii. Tim je vymezen predmét zkoumani,
které prezentuje tato prace.

1.3 PARTICIPACE OBCANU PRI ROZVOJI MEST A OBCI

Participaci vefejnosti na rozvoji mést a obci je vénovana velka pozornost.
V evropském méfitku davaji v tomto sméru zasadni impulsy dokumenty EU, jako:

— Evropska charta mést, téma XII — Ucast obcanu v Fizeni a planovani mést,

(1992)

— Evropské regiondlni planovani, The challenges facing European society with
the approach of the year 2000. Public participation to regional/spatial
planning in different European countries (Bath, 1995)

— Evropska urbanisticka charta (1997)

— Europe and Architecture Tommorrow (Evropa a architektura zitra), (CKA
1997)

V ceské odborné literatufe se touto problematikou zabyva Hana Sobotkova ve
studii Participace verejnosti na rozhodovani o zmendch v uzemi (VUVA, Praha
1991)

Casopisecky byly publikovany zahraniéni zkusenosti:

— Berg, Max van der, Holandsko — dosavadni vyvoj a budoucnost ucasti
verejnosti v planovani (Uzemni planovéni a urbanismus, roc. 24, ¢. 1-2, 1997,
ptiloha O Ucasti vefejnosti v planovani a rozhodovani, €. 1, str. 11-14)

— Schremmer, Christof, Rakousko — vyznam, vyhody a nevyhody ucasti verejnosti
v planovani a rozhodovani (Uzemni planovani a urbanismus, roc. 24, ¢. 1-2,
1997, 5.5-10)
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— Vaaben, Inger, Ddnsko — pldanovani s verejnosti (Uzemni planovani
a urbanismus, ro¢. 24, ¢. 1-2, 1997, ptil. O Gcasti vefejnosti v pldnovani
a rozhodovani, ¢. 1, s. 15-19)

Z dalsich zdroj uvadim:
— Cicvarkova, Radka, Planovaci sobota, UHA, Brno, 1997

— Blazek Bohuslav, Metody pro rozvoj participace v zavislosti na socialné
ekologickém kontextu

2 STAV RESENE PROBLEMATIKY

Nebyly nalezeny materialy, které by se zabyvaly roli vetejnopravnich médii pfi
participaci vefejnosti na rozvoji mést a obci.

3 VYZNAM RESENE PROBLEMATIKY

Vyznam médii byl rozpoznan a vyuzivan od pocatku jejich masového plsobeni
v modernim svété. V obCanské spolecnosti jich nelze zneuzivat jako nastroje
jednostranného pulsobeni od fidicich slozek spolecnosti smérem ke slozkam
fizenym, ovlddanym. V trznim prostfedni hrozi degenerace funkce vefejnopravnich
médii na zapas o sledovanost a tudiZ omezovani prostoru pro tematiku ,,t€zkou®,
nezajimavou pro bézného Ctenare, posluchace, divaka.

Analyzou zkuSenosti v periodé demokratizace Ceské spolecnosti, které ziskali
predni autofi a spolupracovnici vefejnopravnich médii, zkuSenosti pracovnikii statni
spravy a samospravy, neziskovych obcanskych organizaci i materiali, v nichz
medialni sféra reflektuje sebe samu, lze ziskat podklady pro charakteristiku
pusobeni médii ve vymezené oblasti (participace vefejnosti na rozvoji meést a obci)
a naznacit smery, ve kterych by mohly zainteresované subjekty plsobit, aby role
vefejnopravnich médii v této specifické oblasti nebyla opomijena.

Moznymi adreséty prace jsou Ustav ekopolitiky Praha, Ustav uzemniho rozvoje,
vybrané ustavy vysokych Skol, odborné ¢asopisy, UHA.
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EMPIRICKA CAST

4 CIL VYZKUMU

Cilem vyzkumu je ur€it nékteré vyznamné charakteristiky role vetejnopravnich
médii v uplatiiovani procesu participace vefejnosti na rozvoji meést a obci. Pozornost
je vénovana zejména moznostem ,zprichodnéni“ dané spoleCensky vyznamné
tématiky do spektra uprednostiiovanych a zviditeliiovanych témat zpravodajskych
a zejména publicistickych programi.

Vyzkum byl koncipovan se zamérem zjistit piesné€ji, jakymi cestami se tématika
urbanistického rozvoje dostava do vysilani (nebo téz na stranky novin a ¢asopisu),
jak postupuji zurnalisté z vefejnopravnich médii pfi vyhledavani autorii a pfi
zpracovavani témat z okruhu urbanismu a architektury, jaky je ohlas potradl s danou
tématikou u posluchacti (divakl, Ctenait), jaky je vliv téchto potradli na proces
rozvoje mest a obci a za jakych okolnosti je realné, aby se tento vliv realizoval.
Vyzkum si v§ima také role médii z oblasti institucionalni komunikacni sité, za néz
lze povazovat zpravodaje organd stitni sprdvy a samospravy. Zkoumana
problematika je velmi riznoroda, lze si predstavit dlouhou fadu moznych aspekti,
ze kterych k vyzkumu pfistoupit. Vzhledem ke znacné autonomnimu postaveni
médii ve spole¢nosti a také s ohledem na to, ze ucast posluchaci (divakad, ctenaia)
na komunikacnim procesu zprostfedkovavaném masovymi médii je dobrovolna, je
moznost formulovat hypotézy a bezpodminecné platnd zobecnéni omezena.

Mym zdmérem bylo vyvodit ze ziskanych zjisténi zavéry platné v casovém tuseku,
ve kterém zkoumani probihalo a v rozsahu, ktery umoznil ucelové vybrany vzorek
osob. Tyto zavéry maji byt vychodiskem k piipadnému dal§imu hlubSimu poznani
konceptu role vetejnopravnich médii pii participaci vefejnosti na rozvoji mést a obci
a mohly by byt podnétem k jejimu cilevédomému uplatiiovani v programové tvorbe
a v programové nabidce vefejnopravnich médii.

5 POPIS ZKOUMANEHO SOUBORU

5.1 VYBER ZKOUMANEHO SOUBORU

Postupovala jsem vedena vlastni Zurnalistickou zkuSenosti ve vefejnopravnim
rozhlase. Zarazeni osob do zkoumaného souboru bylo podminéno jejich castou
spolupraci nebo vystupovanim v masovych médiich jejich profesiondlnim
plsobenim v praktickych nebo teoretickych oborech souvisejicich s architekturou
nebo urbanismem.
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Vyuzila jsem okolnosti, Ze vétSina potfadi s danou tématikou, které jsem
piipravila v regionalnim studiu vefejnopravniho rozhlasu, byly potrady autorské,
v jistém smyslu tedy jsou moje zkuSenosti pouzitelné jako jedna ¢ast zkoumaného

souboru.

Charakteristika zkoumaného souboru

Ve zkoumaném souboru byli dotazovani:

— historik uméni, statni zaméstnanec v pamatkové péci

— architekt, herec a scénarista

— rezisér, dramatik, scénarista

— zurnalistka

I kdyz se sjednotlivymi respondenty nepracovalo jako
zajimavost uvadim néktera kritéria:

teoretik a historik uméni, pracovnik akademie véd

manazer, byvaly pracovnik v mistni samosprave

architekt, v dobé¢ interview pracovnik pamatkové péce, publicista

se souborem, pro

Vzdélani Vek Pohlavi St.ptislusnost
VS Jiné | Pod40 | Nad40 | Muz Zeny CR Jind
7 0 0 6 1 6 1
Vztah k médiim:
Profesional Autor Konzultant Ucinkujici Ptijemce
2 7 3 1 7
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6 METODY ZKOUMANI

V této praci jsem postupovala metodami kvalitativniho vyzkumu, které se jevily
jako nejvhodnéjsi vzhledem k charakteru zkoumaného problému. Nebylo totiz
realné formulovat predem hypotézu, jako schiidnéjsi se jevilo pouzit induktivniho
postupu dlouhodobého pozorovani, studia literatury a sbéru dat, pokusit se najit
pravidelnosti v téchto datech a formulovat zavéry a dobrat se hlub§iho porozuméni
vztahl mezi procesem participace obcanli na urbanistickém rozvoji a roli
vetejnopravnich médii pfi jeho rozvijeni.

Zakladni metodou je nestandardizovany rozhovor, pozorovani a studium literatury
a v dostupné mire téz studium osobnich dat.

6.1 NESTANDARDIZOVANY ROZHOVOR

Rozhovor je Casové narocna, pracna a nakladnd technika, v pfipadé mého
vyzkumu jsem vétSinu respondentli oslovila v hlavnim mésté. Zvolila jsem ji
piedevS§im vzhledem k charakteru mého vyzkumu, k némuz nelze najit jiné
adekvatni zdroje. Zkoumany vzorek je sice nevelky (ne vSichni osloveni byli ochotni
se rozhovoru ucastnit), ale vzhledem k tomu, Ze vybér se orientoval na osoby vysoce
angazované a ve zkoumané oblasti zkuSené a respektované jak médii tak vetejnosti,
nemusela tato redukce ohrozit spolehlivost zavera.

Rozhovor byl v tomto pfipadé obzvlast vhodnou metodou:
— vSichni zG¢astnéni védeéli o tom, Ze se jednd o vyzkum a netrvali na anonymité

— na respondenty nebyly kladeny netimérné cCasové ani pracovni naroky, coz
s ohledem k jejich prestiznimu postaveni a pracovni naplni hralo vyznamnou
roli pii ziskdvani jejich GiCasti na vyzkumu

— byla zaru¢ena 100% navratnost odpovéedi.

6.1.1 Administrace metody

Volila jsem metodu nestandardizovaného rozhovoru, pfi niz tazatel ma jen obecny
plan bez pevné stanoveného vyctu otazek, jejich znéni a jejich potadi. Vytvorila
jsem si jenom skelet, ktery byl podkladem pro interakci mezi mnou jako tazatelem
a respondenty, ktefi se tak stali vlastné spoluautory vyzkumu.

Rozhovory se odehravaly v jednom piipadé v pracovné dotazovaného, v jednom
piipadé v piijimaci hale instituce, v jednom pfipadé ve vefejné prostore, ve tfech
piipadech v prostorach akce, pti niz byli respondenti pozadani o rozhovor.

Rozhovory byly zaznamendvany na magnetofon, mikrofon nebyl skryty,
zaznamenané rozhovory byly piepisovany do textové podoby a pro vyuziti v této
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praci byly redigovany. Redigovani se mi jevilo ucelné, aby text nebyl zatézovan
hovorovymi vyrazy a stylistickymi vazbami, poptipadé téz pasazemi, které
vybocovaly k detailim pro vyzkum nepodstatnym.

Kwvalitativni hodnoceni

Rozhovory byly jednim zvyznamnych zdroji poznatki v daném vyzkumu.
K formulaci zavért jsem se dopracovala v souladu s pravidly kvalitativni analyzy
(Strauss, A. — Corbinova, J.: Zéklady kvalitativniho vyzkumu, Albert, Boskovice,
1999).

6.2 POZOROVANI
6.2.1 Pozorovani

Za ,sluchovou® formu pozorovani zachyceného formou pozndmek a okamzitych
pociti a dojmi (mohou byt pfirovnany k ,polnim poznamkam® pii vyzkumu
v terénu) jsem uplatnila pii vybérovém poslechu rozhlasovych poradi anglického
vysilani BBC. Obsahovému hodnoceni téchto dat je vénovana zvlastni kapitola.

6.2.2 Zucastnéné pozorovani

Za formu zucastnéného pozorovani povazuji vlastni praxi rozhlasové redaktorky
a autorky. Tyto poznatky mne vedly ke kladeni otazek o roli masovych
vefejnopravnich médii a byly motivaci k tomuto vyzkumu. Obsahovému hodnoceni
je vénovana zvlastni kapitola.

6.3 STUDIUM DOKUMENTU

Orientovala jsem se na dokumenty, které analyzuji praktické zkuSenosti
s organizovanim participace vefejnosti na rozvoji Brna (,,planovaci vikendy*),
spole¢né tématicky zamétené workshopy a seminaie se spratelenymi mésty Utrecht,
Rennes a Edinburg, poptipadé reflexi téchto aktivit v tisku.

6.4 STUDIUM LITERATURY

Teoreticka 1 empiricka ¢ast této prace vychazi také z literatury a Casopiseckych
clankt. Prestoze nebyly nalezeny tituly, které by se bezprostiedné zabyvaly vztahem
mezi roli masovych vefejnopravnich médii a participaci vefejnosti na rozvoji mést
a obci, bylo moZzno Cerpat z literatury data a informace inspirujici a podporujici
podniknuty vyzkum a zavéry znéj cinéné. Seznam uvadim jako samostatny
paragraf.
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7 ROLE VEﬁEJNOPBAVNiCH MEDII PRI )
PARTICIPACI VEREJNOSTI NA ROZVOJI MEST
A OBCI

7.1 CHARAKTERISTIKA MASOVE KOMUNIKACE Z POHLEDU
RESENE PROBLEMATIKY

,, Jouha proniknout do taji mezilidské komunikace patii k nejstar§Sim tématim,
k nimz se lidska mysl upina. Mezi Aristotelovou Rétorikou a piiruckami
marketingové komunikace navadéjicimi, jak spravné planovat reklamni kampan se
rozprostira prostor zaplnény nebyvalym intelektudlnim usilim. Potieba pochopit
mechanismy komunikace je pfitom stale naléhavéjsi. Dnes jiz nejde jen o védecky
vefejnosti. Zvlasté nebyvaly vyvoj masové komunikace a nariist vyznamu a moci
instituci, které ji zajist'uji, tedy médii, podnécuje snahu o rozsifeni poznatk( a tomto
typu komunikace. Ne nadarmo se stale naléhavéji mluvi o medidlni gramotnosti
a z ni vyplyvajici pottebé medialni vychovy.” (Jirdk, Jan, Pfedmluva k ¢eskému
vydani Uvodu do teorie komunikace Denise McQuaila, s. 15, nakl. Portal, Praha
1999.)

Uvedeny citat doklada aktudlnost a potifebnost zvoleného tématu této prace.
Urbanismus a urbanistickd tvorba se nachéazeji v poli, které je totozné s Zivotnimi
procesy celé spolecnosti a prostfedky masové komunikace mohou a mély by slouzit
jednak k publikovani a objastiovani prognéz a projektli, jednak k zabezpeceni
demokratického prava vetejnosti podilet se na jejich modifikaci a realizaci.

Tato ¢ast prace vychazi ze studia literatury a materiall publikovanych
v profesnich periodikach Syndikatu novinait Ceské republiky a ve sborniku
Problémy financovani neziskové kultury a verejnopravnich médii, Kulaty stul
pordddany Katedrou verejnych financi. Vydala VSE Praha 1998.

Doklada vyznam pfisuzovany v moderni spole¢nosti masové komunikaci
a masovym médiim.

Reflektuje soucasny zépas o charakter masovych médii a o pochopeni jejich role
ve spolecnosti, jak jej vnimé profesiondlni Zurnalistka (v roce 2000 redaktorka
Ceského rozhlasu 7 — Radio Praha, vysilani do zahraniéi). Text byl souéésti projektu
Verejnopravni média — alternativa nebo konkurence a byl predlozen pii Uspésné
zadosti o stipendium ke studiu na Freie Universitdt v Berlin€. V oficidlnich
periodikdch nebyl pfijat k otiSténi, byl publikovan pouze v mésicniku Syndikétu
novinait CR. Hana Baki¢ovd se zabyva problematikou bulvarizace seridzni
zurnalistiky. Je to nepochybné jev, ktery zuzuje prostor pro informativni, vzdélavaci
a organizatorskou roli médii ve specifickém tématickém okruhu participace
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vefejnosti na urbanistickém rozvoji. Poukazuje na faktor, ktery pfi vstupu
pojednavané problematiky do masovych médii neni zanedbatelny, a to je medialni
pohotovost a pripravenost specialistt  komunikovat s laickou vefejnosti
a s profesionalnimi Zurnalisty.

7.2 DATA ZISKANA SBEREM DAT V TERENU METODOU
NESTANDARDIZOVANEHO ROZHOVORU

7.2.1 Rozhovor s reditelem Statniho pamatkového ustavu v Praze Josefem
Stulcem

Rozhovor probihal v pracovni dobé v kancelaii feditele v prazském sidle Statniho
pamatkového Ustavu Byl motivovan stati dr. Josefa Stulce Meésto dosud odoldva
(Architekt, 9/1998) a zminkou o podpote médii v diskusi o ,,vézich* v centru Prahy.

Odpoveédi potvrzuji, ze

— vefejnost se dozaduje zajmu - a dokonce také intervence médii, ovSem spiSe az
v pripadech konfliktnich situaci, kdy selhaly standardni zplsoby uplatnéni
spolecenskych nebo pravnich norem

— uspéch medialni Ucasti ve sporech miize byt znacny

— interviewovany vystupuje v tisku, rozhlase a televizi pomérné casto, vzdy
v odborném zpravodajském nebo publicistickém potadu (stati) a to:
jako osoba v fidicim postaveni
jako expert disponovany ke komunikaci se Zurnalisty, s odborniky
1 s vefejnosti

Rozhovor byl redigovan, ponévadZz nékteré myslenky se v jeho pribéhu pouze
uptesnovaly.

7.2.2 Rozhovor se Zdenkem LukeSem, architektem, pracovnikem
Pamatkové spravy Prazského Hradu a poradcem primatora mésta
Prahy

Rozhovor probihal v pracovni dob¢ interviewovaného v recepcni hale Prazského
Hradu. Byl motivovan mou zkuSenosti ze spoluprace na publicistickém potadu
s timto odbornikem v dobé ptiprav vystavy Architektura pro demokracii, vénované
dilu architekta Josipa Plecnika. Interviewovany odpovidal spontanné, svoje nazory
dokladal pocetnymi konkrétnimi piiklady, osobnimi zazitky. Z jeho vypovédi je
ziejmé, ze v prubehu Castého vystupovani v médiich jako hosta, autora, konsultanta
i dramaturga se diky svym dispozicim (vzdé€lani, Siroky rozhled, pobyty v zahranici)
vypracoval do pozice zddaného experta. Jako zdroj pro sbér dat se ukazala byt jeho
volba pro interview vysoce relevantni.
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Z rozhovoru vyplyvaji tyto zavéry:

— vstup interviewovaného do redakcénich  kartoték  z&ddanych  hostd,
spolupracovniki, autorti a poradci se ubiral ,,pfirozenym vybérem®, cestou
znadmosti a nadhod. Nebyl to vysledek uvédomeélé prace médii na vyhledavani
autort pro trvalejsi programovou koncepci.

— Az na vyjimky pievySuje interviewovany jako expert svou kvalifikovanosti
zurnalisty.

— Jeho zkuSenost potvrzuje, ze pojednavana problematika (participace vetejnosti
na rozvoji mest a obci) se dostava do zorného pole médii az v podobé konfliktu
a Ze spor je dokonce programové vyhledavan a autorovi zadavan.

— Roli médii vnima jako vysoce vyznamnou, kterd se muize projevit v kladném
i negativnim sméru. Ve srovnani s médii v zahrani¢i vénuji Ceskd média
minimalni pozornost participaci ob¢antl na rozvoji mést a obci.

— Vecelku kladné pfijimé spolupraci se soukromymi médii.

— Jako nedostate¢nou hodnoti pozornost, kterou publicistickym a vzdélavacim
poradim ze zkoumaného tématického okruhu vénuji odborni recenzenti.
Moznosti  ovlivnéni  rozhodovani o  problematickych  projektech
prostiednictvim médii vidi podle vlastnich zkuSenosti jako vyznamné.

— Bere v tvahu i moderni komunikaéni média jako jsou CD.

— Pocit'uje jisty druh blokady v komunikaci o architektute, urbanismu, vytvarném
umeéni a jeji prekondvani spatfuje v systému vychovy od nejutlejsiho véku az
po dospélost, tak, aby se postupné vytvaiela tradice dobrého vkusu.

7.2.3 Rozhovor s Rostislavem gvéchou, teoretike\n{n a historikem
architektury, pracovnikem Akademie véd Ceské republiky

Rozhovor probihal v pracovni dobé dotazovaného mimo jeho pracovisté ve
vefejné prostofe. Partner je vyhleddvany host rozhlasovych i televiznich potadd,
poradce, autor odbornych recenzi, esejista. Vybér byl motivovan nejen mym
dlouhodobym sledovanim jeho odbornych aktivit, ale také nahodnym kontaktem
v redakci kultury stanice Vltava. Pii tomto setkani pred nekolika lety se piiznive
vyjadril o pozornosti, kterou brnénské studio vetejnopravniho rozhlasu vénovalo
architekture. Dotazovany odpovidal na vSechny poloZzené otdzky, s jistymi rozpaky
reagoval na dotaz o zkuSenosti s televiznim dokumentem, ve kterém rezisér
postupoval tenden¢né a experta védome zesmesnil.
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Z jeho vypovédi lze u€init tyto zavery:

— Pozornost médii ndmi sledované tématice je zavisla predev§im na osobnim
z4jmu a postoji zurnalisty, redakce nebo producenta. Dlouhodobé vzdélavaci
nebo dokumentarni cykly jsou vzacné, o to cennéjsi je, kdyz se delsi dobu
udrzi ve vysilani.

— Prvky bulvarizace, které pronikaji i do solidnich denikd, vedou k preferenci
senzaci a skandal{i, o pozitivni sdéleni o architektufe a urbanismu neni zéjem.
Plati to téz o pfipadnych recenzich na porady s nami sledovanou tématikou.

— Zadouci pozornost vénuji architektufe a urbanismu vyberové vysilaci okruhy,
které maji jen velmi maly okruh posluchacii nebo divakad.

— Tviréi obec disponuje osobnostmi, které jsou bud vzdélany v oboru
architektury nebo se o ni intenzivné zajimaji. Ti jsou potencidlem, ze kterého
by posileni nami sledované tématiky mohlo byt uspésné posileno. Nelze to
vSak ovlivnit tlakem zvnéjsku.

Dokumentarni potfady zahrani¢ni provenience jsou dokladem, jak lze ziskat
pozornost 1 nezasvéceného divaka. Jsou rovnéz svédectvim o tom, Ze média
v zahraniéni vénuji nédmi sledované oblasti pravidelnou a vysoce
kvalifikovanou pozornost. Architektura a urbanismus je v ciziné — ziejmé je to
v Nizozemi a ve Finsku — povazovana za hmotny projev ndrodni ¢i statni
identity.

7.2.4 Rozhovor s Davidem Vavrou a rezisérem Radovanem Lipusem, tviirci
televizniho cyklu Sumna mésta

Rozhovor probihal v lednu 2001 v ptestavce vecerniho programu, v némz ¢lenové
tvaréiho tymu cyklu Sumnd mésta promitali vybrané dily publiku, které se schazi
v sidle alternativni prazské predmeéstské divadelni scény ,,Na Dobesce®. Publikum
bylo ptfevazné mladé, sympatizujici, vstficné, motivované moznosti osobniho
kontaktu stvlrci a moznosti opétného shlédnuti uspésného televizniho poradu.
Projekce probihaly ptil roku a doprovodnym zdmérem tohoto kulturniho programu
Na Dobesce bylo mimo jiné vybrat s nav§tévniky nejlepsi dil Sumnych mést. Autory
jsem zaradila do vzorku interviewovanych na zakladé vlastniho zazitku televizniho
divaka a po zjisténi, jak spontanni ohlas mél jmenovany cyklus v laické i odborné
vefejnosti. Autofi cyklu byli o rozhovor pozadani predem, ale nepfipravovali se na
n¢j. Rozhovor mél improvizovanéjsi charakter nez rozhovory 1-3 zejména
vzhledem k tomu, ze piestavka vymezovala jeho délku i pocet otazek. Ponévadz ale
oba dotazovani jsou Spickovi autofi a zkuSeni divadelni i televizni tvirci, je
rozhovor pofizeny za téchto polich podminek zdrojem zajimavych poznatkd.

Oba dotazovani plisobi v médiich externé¢ a zachovavaji si k zaméstnaneckym
strukturdm a profesiondlnim programotvornym postuptm kriticky odstup.
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Oba tvirci jsou disponovani k poradu o architektuie a urbanismu, rezisér a autor
namétu celozivotnim hlubokym zdjmem, privodce a spoluautor svou profesi
koncesovaného architekta.

Nameét k cyklu vznikal postupné zpodnéti, které piinaSeli autofi, rezisér,
producenti ve spolecném porozuméni. Zda se, Ze pfiznivou okolnosti bylo zafazeni
programového namétu do okruhu produkce poradll na pomezi dokumentu a zabavy.
(Neni na Skodu pfipomnét na tomto misté tfidilny britsky televizni dokument
Nekonecné pribéhy uvedeny v tnoru 2001 na okruhu CT 2. Autofi televiznich
serialil vzpominali, jak se stavalo, Ze se na né obraceli statni Gfednici, aby naléhavé
aktualni téma zabudovali do televizniho seridlu, ve skalopevném, a nejspis
opravnéném presvédceni, Ze je tak lidé pfijmou za své stejné jako nekonecné
pribéhy a jejich hrdiny. Nez byly pochopeny jako neplacend reklama, uvadély
televizni pfibéhy na nekonecné pokracovani i nadvody na zachazeni s novymi
pomiickami pro bézny zivot doma.)

Jednoznaéné piiznivou okolnosti bylo to, Ze namét byl organizujicim prvkem
vzniku tviir¢iho tymu a pracovniho stabu.

Autofi zadali sviij projekt mimo hlavni mésto a i po presunu produkce do CT
Praha koncepéné vychazeli mimo rdmec egocentrismu hlavniho meésta. Byl to
ziejmé jeden z predpokladi Sirokého ohlasu (,,vysoké sledovanosti) programu, aniz
bylo tfeba podbizet se publiku lacinymi prostiedky.

Profesiondlni pracovnici, tedy zaméstnanci CT, ktefi se podileli na vzniku
a realizaci projektu, jsou charakterizovani jako nekonformni, schopni hledat
nevyslapané cesty, vénovat pozornost ,,okrajovym‘ tématim, nadfazovat tvorbu
osobni kariére.

Cyklus Sumnd mésta vyvolal spontanni odezvu
— ve sledovanosti vysilani
— vyvolanim z4jmu o nezndmé mésta

— konkrétnimi ¢iny v mistech nataceni. Zde cituji pasaz z rozhovoru s Davidem
Vavrou v meési¢niku Architekt (9/2000, str. 53). Na otazku, zda m¢l seridl
n¢jakou zpétnou vazbu, odpovedel: ,,...Dodnes trpi v Novém Jicin€, kde jsme
ukézali koupalisté zarostlé stromy... VétSinou se na tato mista vracime
s predpremiérou spojenou s besedou. Lidé, ktefi byli v Ji¢iné dotéeni, uz
tenkrat pii besed¢ tekli, ze zalozi spolek na obnovu koupalisté, ale mozna to
byla jen takova chiméra vecfera. OvSem Radovan Lipus mi fikal, ze byl
v Nachod¢, a diky seridlu dostane meéstska knihovna néjakou dotaci. Serial
tedy ma 1 zpétnou vazbu. Lidé se o domy zacinaji zajimat. Proto jsou mi blizsi
neznama ¢i malo znamé meésta - Nachod nebo mésta na Orlici malokdo zn4...
Lidé pak tikaji, to je ale krdsné mésto, tam pojedeme na vylet; nebo ti, kdo tam
bydli, fikaji, to jsme viibec netusili, Ze tady mame takové domy. Méli bychom
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pro n¢ néco udélat nebo je aspon nezbotit. Na druhou stranu néekteti majitelé
soucasné ,,vypeknélych® objektl s nami prilis neSumi...*

Denis McQuail konstatuje v Uvodu do teorie masové komunikace v kapitole
6 vénované medialnim u¢inkim: ,,...sam piedpoklad ucinkii masovych médii
je opodstatnény, ale smeér, stupen, trvalost a piredvidatelnost ucinkli jsou
naprosto proménlivé a musi byt zjiStovany piipad od piipadu, pficemz
moznosti zobecnéni jsou velmi omezené.”“ (str.383) Pokusime-li se
charakterizovat U€inky programu, o kterém byl veden tento rozhovor, mizeme
jej z hlediska typologie u¢ink popsat jako socializacni,v némz CT neformalné
ptispéla k poznani a pfijeti hodnot a pozadavkli na chovani ve vymezené
konkrétni oblasti narodni kultury. Z hlediska odezvy byl naplnén model
prezentace — pozornost — porozumeni — (poddadni se) — zjevné chovdni. Model
byl sice v fad¢ odbornych diskusi v minulosti zpochybnén, ponévadz obecné
neplati, ale vtomto jednotlivém ptipadé se zobrazuje bezmala beze zbytku.
Budeme-li uvazovat o zprostiredkujicich momentech uplatnéni vlivu médii, pak
vtomto daném piipadé ziejmé nastdva piipad ,pfenesené moci, kdy se
piijemce sdéleni ztotoziuje se zdrojem pro jeho pfitazlivost nebo prestiz
a dava se jim dobrovolné ovlivitovat.

7.2.5 Rozhovor s J. E. Besuyenem, nizozemskym soukromym projektantem
z Utrechtu drive manaZerem a starostou méstské casti

Rozhovor probihal v pfestdvce jednani workshopu Brno — Utrecht pfi projektu
Integrovany pristup k bydleni v zasedaci sini radnice Brno—stied v kvétnu 2000.
Interviewovany byl o rozhovor pozaddan na misté, nebyl na néj pfipraven,
komunikovalo se v angli¢ting, coZ byl pro tazatele i dotazovaného cizi jazyk. Cas
pro rozhovor byl omezeny. Nehledé na vSechny tyto okolnosti bylo ziejmé, ze téma
nevzbuzuje rozpaky a dotazovany nema pochybnosti o jeho vyznamu.

Lze vyvodit tyto zavéry:

— Participace vefejnosti v otdzkach rozvoje mést a obci je v Nizozemsku vzitou
praxi. Seznamovani vefejnosti s projekty je soucasti jejich realizace jiz
v ptipravnych fazich.

— Me¢édia v Nizozemi vénuji rozvoji mest a jejich casti pravidelnou pozornost na
lokdlni i celostatni urovni. V celonarodnim vefejnopravnim vysilani je
vytvofen samostatny pravidelny potfad vénovany soudobym problémim,
kulturnim a spolecenskym souvislostem z urbanistického rozvoje.

— Kromé poradi dokumentarnich uvadéji vefejnopravni média (zejména TV)
diskusni programy, které prispivaji k vytfibeni nazori a stanovisek pfi
zamySlenych urbanistickych operacich.

— Na lokalni Grovni se intenzivné, dlouhodobé a promyslené vyuziva informace
pomoci neplacenych médii.
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7.3 DATA SHROMAZDENA POZOROVANIM

7.3.1 ZKuSenosti z vlastni zurnalistické praxe ve verejnopravnim
rozhlasovém vysilani

Zajem obcCanll o projekty rozvoje mésta nebo obce je pfimo Umérny tomu, jak
jsou dotceny pomeéry v jejich okoli a tedy jejich kazdodenniho Zivota.

K velkym operacim celostatniho charakteru zaujima angaZovany postoj jen
omezeny pocet lidi motivovanych vzdélanim, Sirokym rozhledem, vysokou kulturou
osobnosti, poptipade prislusnosti k obcanské iniciativé organizované ad hoc nebo
pusobici trvale v ekologickém nebo socialnim hnuti. V pfipadé rozmérnych
dlouhodobych operaci mohou s uspéchem vstupovat do informaéniho procesu
vefejnopravni sdelovaci prostfedky s celostatni pasobnosti (podle dlouhodobych
prazkumi nejsledovanéjsi). Lokalnimi tématy se zabyvaji pouze tehdy, jestlize a se
v nich zrcadli obecnéjsi problém.

Otdzkami mistniho rozvoje jsou kvalifikovany se zabyvat regiondlni
vefejnopravni média. Aktualné zpravodajsky, v diskusnich pofadech i v publicistice
zprostiedkujici vzdélavani a osvétu.

Od konce 80. let do poloviny let 90 jsem v regionalnim studiu Ceského rozhlasu
v Brné piipravovala aktualni zpravodajstvi ve spolupraci s Obci architektd a s UHA
MMB. Podilela jsem se také na tvorbé zivé vysilaného magazinu Apetyt, do kterého
jsem cas od Casu zafazovala ankety na aktualni témata rozvoje Brna, ptipadné obci
v kraji. Tyto materidly nejsou archivovany a jejich dopad lze dolozit jen v celkovych
Gidajich o poétech poslucha¢t regiondlniho vysilani Ceskoslovenského /Ceského
rozhlasu na jizni Morave. Dlouhodobé se pohybuje mezi 3 - 5 % populace regionu.
Archivovan je dlouhodoby dokumentarni cyklus Pribeh jednoho domu vénovany
osudim vybranych staveb funkcionalistické architektury v Brné¢ a v nékterych
dalsich vétSich moravskych méstech a posléze nékteré porady rovnéz z dlouhodobé
fady publicisticko - dokumentdrniho brnénského vysilani Toulky Moravou a Dilna.
Také ohlas a vliv téchto potfadli na postoje vetejnosti Ize dolozit pouze ramcovymi
tdaji poslechovosti CR Brno. Dopisovy ohlas nebyl statisticky vyznamny, spontanni
telefonaty nebo tUstni hodnoceni bylo vesmés ptiznivé, ale neni zdokumentovano.
Fragmenty textd, zejména z vlastniho autorského privodniho slova, a dva
dokumenty z korespondence jsou uvedeny v piiloze této prace

Dlouhodoba rozhlasova publika¢ni prace v tematickém okruhu architektury
a urbanismu a nekolik drobnéjSich prispévki v dennim a odborném tisku i stala
pozornost vénovand aktualnim otdzkdm tohoto charakteru v Brné vedla posléze
k tomu, ze jsem se jako Zzurnalistka a publicistka mohla osobné podilet na
vyznamnych akcich, v nichZ Magistrat mésta Brna a jeho Utvar hlavniho architekta
organizoval pfimou ucast obant na rozhodovani o budoucim rozvoji mésta a jeho
casti. Byla to naptiklad jednani a kulturni akce smétujici k revitalizaci historického
tovarniho arealu Vankovka, planovaci vikend o budouci podobné ndmésti Svobody,
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seridl besed s predstaviteli brnénské vefejnosti ,,Strategie pro Brno* o vyhledech do
prvnich dvou dekad 21. stoleti nebo cyklus besed v Kulturnim informa¢nim centru
meésta Brna pii sedmdesatém vyro¢i otevieni brnénského vystavisté. Tato jednani,
organizatorské a vzdélavaci akce jsem nejen reflektovala ve vysilani CRB, ale byla
jsem cClenkou jejich SirSiho piipravného tymu a jejich moderatorkou. I to povazuji za
moznou a velmi vyraznou roli vefejnopravniho média pii motivovani veiejnosti pro
participaci na rozvoji obce, meésta, Uzemi.

Svou osobni zkuSenost tedy mohu vyjadfit jako presvédCeni, Ze na potencial
vetejnopravniho regionalniho vysilani neni nutno rezignovat, Ze je to prostor, ktery
lze aktivizovat a vyuzit - pokud se ovSem setkd zajem programového vedeni,
zainteresovanych a motivovanych zurnalisti a odborn¢ i medialné kvalifikovanych
autort (projektant(i, rozvojait, pracovnikil statni spravy a samospravy).

7.3.2 Data zjisténa poslechem ucelové vybranych publicistickych relaci
anglického vysilani BBC. Architektura a urbanismus v pravidelnych
publicistickych poradech BBC World Service (Agenda, Tolking Point,
Outlook)

Jmenované relace jsem poslouchala v domacim prostiedi, v premiéfe nebo reprize
podle svych casovych mozZnosti. Relace jsem nezaznamenavala na kazety, ale pfi
poslechu jsem vytvérela pracovni pozndmky. U nékterych kniznich tituld, o kterych
se vrelacich hovotilo nebo s jejichz autory se vedla ve vysilani diskuse, jsem
dohledala informace prostfednictvim internetu.

Lze vyvodit tyto zavéry:

— Kvalita pofadi vénovanych architektufe, urbanismu a proménam sidel v celém
sveté zaruCuje, Ze stoji vZdy za poslech a periodicita - i kdyZ neni ziejmé dana
schématem, ale spiSe aktudlnosti daného tématu - je pfiméiena charakteru
sdélovaciho prostiedku.

— U poradl s tématikou urbanistického rozvoje sidel lze ocekavat ohlas i ve
velkém a mistné roztfisténém auditoriu, pokud jsou spojena s vSeobecné
zajimavymi spolecenskymi a kulturnimi otdzkami. (Neformalni socializacni
ucinek.)

— Médium rozhlasu se v tomto typu mezinarodniho vysilani, v moderni dob¢

umoziujici poslucha¢lim vstupovat telefonem, faxem nebo e-mailem do prave
probihajici debaty, jevi jako idedalni.
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7.4 DATA ZJISTENA STUDIEM DOKUMENTU

7.4.1 Radoslava Cicvarkova, Planovaci sobota 3. a 4. 10. 1997

Participace vefejnosti pii prilezitosti vypsani urbanistické vytvarné soutéze na
feSeni prostoru ndmeésti Svobody v Brné.

Do zna¢né miry prikopnickym pocinem v ¢eskych podminkach byla akce, ktera
meéla vtahnout zainteresované laické obcany do spole¢né diskuse a rozhodovani
o budouci podobé hlavniho namésti druhého nejvétsiho mésta v republice. Na jeji
pripravé a vyhodnoceni se podilela ptfedevsim. Radoslava Cicvarkova s dalSimi
pracovnicemi referatu spoleenskych vychodisek Utvaru hlavniho architekta
Magistratu mésta Brna Alenou Matéji, Evou Starikovou a Idou OlSovou.

Verejnost méla do této diskuse vstoupit jest¢ v okamziku, kdy mohla svymi
nazory ovlivnit praci architektd a jinych odbornikti, ktefi se ucastnili vypsané
soutéze. ,,Nadstandardni postup“ (jak byl oznalen pii hodnoceni vysledki) byl
umoznén grantem nadace Prince Waleského, Business Leaders Forum, ktera
podporuje spolupraci mezi statnim sektorem, vefejnosti a podnikateli. Byl zvolen
jiny nez bézny postup, kdy se vetejnosti predklada ke kontrole a pfipominkam jiz
hotovy navrh feseni. Utvar hlavniho architekta vypsal zmingnou soutéz k 1. 9. 1997,
termin odevzdani soutéznich navrha byl 17. 11. 1997, porota zasedala v prosinci
téhoz roku. Vysledky planovaci soboty ze 3. a 4. 10. byly odevzdany soutézicim tak,
aby je mohli zapracovat do svych navrhl. Byly postoupeny spolu s vysledky dalSich
doprovodnych akci (Casové snimky provozu namésti, anketa navstévnik prostoru
a obCanli mésta, sociologicky vyzkum domacnosti ob¢anti bydlicich na namésti)
také expertovi poroty, aby se k nim mohlo pfihlizet pfi hodnoceni jednotlivych
soutéznich navrhi.

Planovaci sobota se setkala se sympatiemi obc¢anu a jeji vysledky byly se zajmem
pfijaty i v jinych mistech republiky, kde o nich Radoslava Cicvarkova referovala.
Byly vtéleny do vitézného navrhu na feSeni prostoru namésti Svobody a nékteré
navrhy a vize se uz zacinaji postupné uskutecnovat. Méla na tom svij podil také
pecliva informaéni kampan v tisku, rozhlase, televizi i v méstském zpravodaji Halé
Brno. V priloze této prace dokladaji kopie ohlast v tisku, ze média byla zdsobovana
informacemi pribézné od 1éta 1997, kdy se akce pripravovala, stejn€ jako v jejim
pribéhu a v dobé jejiho vyhodnocovani.

7.4.2 Neplacena média.
7.4.2.1 Mistni zpravodaje

Pro ucely této prace jsem vybrala neptilis obsahly vzorek z Casopisu ,,Kralovo
Pole®, ro¢nika 7, 8, 9 a prvni ¢tyfi Cisla roniku 10 z let 1997-2000. Ze 40 cisel 20
obsahovalo texty informativniho charakteru o vyznamnych zahajovanych,
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dokoncovanych nebo planovanych investicich, o prodeji bytd a domi, o moznostech
pludnich vestaveb, o ¢asti pilotniho programu MHD Brno, ktera se bezprostiedné
dotkne této meéstské casti, o hlucnosti ndkladni dopravy a opatienich proti ni,
o Cistoté vefejnych prostranstvi, divokych skladkach, sbéru odpadi, vysadbé zelene,
o trziStich a pod. Zajimavé srovnani poskytla statistika Cetnosti téchto materialt
v jednotlivych ro¢nicich.

1997 1998 1999 2000
9 7 25 12 (za 4 mésice)

Podobny trend ukazuje i porovnani Cetnosti texti, které odpovidaly na problém
nebo na diskusi, ktera se zjevné odehravala ,,za scénou” - tedy v telefonatech,
v anonymnich dopisech nebo pii pravidelnych setkanich s obCany pted zasedanim
Zastupitelstva Méstské casti.

1997 1998 1999 2000
Problém 1 4 9 4 (za 4 mes.)
Diskuse 0 0 4 3 (za 4 mes.)

Zlom je patrny po komunalnich volbach. V naprosté vétsin€ jsou to informace
jednosmérné - od UMC k vefejnosti. Na pobidky k publikovani vlastniho nazoru
nebo stanoviska ve zpravodaji reaguji obcasné obvykle s nervozni neochotou.
Sporadicky pisi dopisy redakci, Castéji reaguji na neéktera témata telefonicky.

Prace vedouci redaktorky zpravodaje ,,Kralovo Pole®, ktera je sama také autorkou
nekterych textl, jez jsme zahrnuli do uvadéné ministatistiky, je dokladem toho, jak
ptiznivé miize Zurnalista plisobit na vefejné klima. Redaktorka vytvaii v periodiku
stalé rubriky ,,Kralovo Pole ve fotografii“ s historickymi archivnimi fotografické
dokumenty a ,,Obnova Kralova Pole ve fotografii“ s vlastnimi snimky novych
staveb nebo rekonstrukci, obvykle s drobnym vysvétlujici komentafem. Nenasilnym
zpusobem tak podporuje pocit sounalezitosti jak s déjinami méstské ¢asti, tak s jeji
moderni proménou.

Pii sbéru fakt v UMC Kréalovo Pole jsme dospéli k zavéru, Ze pokud dochézi ke
stifetu mezi zamery investora nebo investorti a zajmy nebo nédzory obcant, pak ve
fazi, kdy spor kulminuje, se o ném v Casopise Zastupitelstva Méstské &asti Kralovo
Pole obvykle nereferuje. Informace se objevi az poté, kdy se dospélo k zavéru
i rozhodnuti a je podana uz jen konstatujici suma udalosti. V procesu tiibeni nazort
se tedy role tohoto média neuplatiiuje a vzhledem k mésicni periodicité jsou k tomu
jen omezené moznosti.
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Ceskd média se v 90. letech ocitla v poli tvrdé soutéZe o &tenéfe, posluchace,
divdka. Ve snaze vitézit ve sledovanosti a ekonomicky obstat preferuji atraktivni
témata, katastrofy, ,,kauzy*, pribéhy popularnich osobnosti, zdbavu, koni¢ky. Nelze
tvrdit, ze by se tematika architektury a urbanismu neobjevovala na obrazovce,
v rozhlase nebo v tisku viibec, ale vétsinou je to az tehdy, kdyz dojde ke konfliktu,
kdyz se z feSeného problému stane ona pfislove¢na ,kauza®“. Je to do znacné miry
pochopitelné, protoze kauzy maji dramaticky charakter s hledanim vinikd,
konstruovanim hypotéz, s netiprosnymi vyslechy a tak se stdvaji atraktivnimi i mimo
lokalitu nebo komunitu, jejihoz Zivota se bezprostfedné tykaji. Otdzky mistniho
rozvoje lze jen vyjimecné piedlozit celonarodni diskusi.

Tuto moznost maji v podstaté v neomezené mife mestské a obecni zpravodaje. Po
strance zurnalistické profesionality je nelze ostatnimi periodiky srovnavat, pro
novinafe s vysokymi ambicemi neni takové pusobisté atraktivni, protoze prace ma
spiSe charakter tiskového mluvéiho bez moznosti vyjadfovat vlastni kritické
stanovisko a pod. Pfesto jsou mistni zpravodaje obvykle zdrojem zajimavych
informaci a k jejich vyhodam z hlediska informovani vefejnosti o aktudlnich
i perspektivnich otazkach rozvoje sidla lze piicist skutecnost, ze je to periodikum
nekomercni, dostava se pravidelné bezplatné do kazdé domécnosti a je jak v z4jmu
vydavatele, tak cCtenafe, aby se informace souvisejici s participaci vefejnosti
objevovaly vzdy, kdyZ se naskytne potifeba nebo dokonce nutnost.

Analyzovany zpravodaj vykazoval ve zkoumaném obdobi vyssi frekvenci
publikovanych materiald, které souviseji s komunikaci v otazkach rozvoje méstské
casti a mohou byt vychodiskem participace vetejnosti na ném.

7.4.2.2  Doporuceni ze semindie Propagace mésta a komunikace s verejnosti

Seminaf probehl za ucasti vedouciho Informaéniho odboru mésta Rennes Francka
Trouillouda. Uspotddalo odd€leni mezinarodnich vztahii Magistratu mésta Brna
v fijnu 2000.

Informacni odbor mésta Rennes vychazi z predpokladu, ze novinati demonstruji
svoji nezavislost zejména zpravami s negativnim obsahem. M¢sto (radnice) tedy
musi byt v ofenzivé, davat sama informace, byt medialné disponibilni, pfejimat
odpovédnost za vydavani presnych informaci na turovni vedoucich odbort.
Komunikacni asek v Rennes vydava Tiskovy bulletin, periodikum ve dvou verzich,
které s meésicnim predstihem informuje o planovanych aktivitich a kazdy tyden
o aktualnich udalostech v dal§im tydnu. To nuti odbory ve spravé mésta i jeho
predstavitele byt neustéle aktivni pii tvorbé informaci.

Mistni sprava a samosprava vychazeji z faktu nezavislosti masovych médii
a vyvazeji si vlastni prostfedky komunikace na mistni arovni.

Systém komunikace s obCany je propracovany a motivovany cilem, ktery mulze
byt vSeobecné sdilen (spokojeny obcan). V kazdoro¢né poradaném festivalu
mistnich médii (tisku, TV, rozhlasu) se média méesta Rennes Casto umistuji na
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prvnim misté. Média mésta se snazi vyrovnat se atraktivnosti ostatnim médiim.
Angazuji kvalifikované zurnalisty a snazi se vyjit z ramce afedniho zpravodaje.

7.5 DATA ZISKANA STUDIEM LITERATURY

7.5.1 Roberta Brandes Gratz: The Living City

Jednim z motivacnich zdroji pro tuto mou praci bylo setkani s newyorskou
The Living City. Vysla v nékolika vydanich, prvni v roce 1992. Roberta B. Gratz se
narodila v N.Y.C. a bezmala patnact let reportovala o rodném meésté¢ v New York
Post. Postupné se zaCala osobné angazovat v urbanistické problematice jako
obCanska aktivistka a jako vykonna feditelka projektu na revitalizaci synagogy
v New York City Lower East Side. Pfednasi a piSe o urbanistické problematice
(v soucasné dob¢ pripravuje publikaci o historii, funkci a vyznamu namésti). Titul
minéné knihy 7le Living City - doslovné ,,Zivouci mésto* - by podle obsahu mohl
byt prelozen také jako ,,0zivlé*“ nebo ,,0zivené* mésto. Je to série strhujicich ptibehii
o bitvach malych a stiednich americkych mést za vlastni identitu a prosperitu proti
velkym obchodnim fetézcim. V nékterych pfipadech jsou to také piribéhy mést
zmrtvychvstalych po Zivelnych katastrofach. Roberta B. Gratz piSe s velkym
osobnim zaujetim o revitalizaci historickych jader americkych mést a podrobuje
nemilosrdné, ale vécné kritice mamuti developerské firmy, v jejichz zajmu
projektanti ni¢i strukturu tradicnich sidel a mist se spontannim zivotnim a kulturnim
ruchem, a to vykupem parcel, demolicemi a naslednou vystavbou, ktera svym
mefitkem a charakterem nici ve mésté ,,diveérné, poetické a vzneSené®, feceno
s filosofem Karlem Kosikem.

Studie Roberty Gratz The Living City byla pro mne silnym inspira¢nim zdrojem.
Za prvé jako osobni ptriklad novinarky, ktera se vypracovala do trovné vysoce
kvalifikované publicistky. Je pfi formovani postoji k rozvoji mest rovnocennym
partnerem a kde je tfeba také oponentem vetejné sprave, podnikatelim, architektiim
a urbanistim. Jeji kniha mize byt povazovana za jedno ze stézejnich dél
v mySlenkovém hnuti ,,nového urbanismu®, o kterém se dozviddme od konce 80. let
20. stoleti. Za esenci tohoto pojeti tvorby urbanniho prostiedi Ize chapat jeji vyzvu
,,Thinking small in a big way*“, podle niZ je raciondlnéj$i a vede k trvalejSim
vysledkiim pfi udrzovani obyvatelnosti mésta vychazet od potfeb denniho zivota
obyvatel, nez od velkych projektl, které obycejné¢ vedou také k velkym omylam.
Participace obcCani na revitalizaci meéstskych center, na udrzovani cennych
historickych ¢asti, na trvale udrzitelném rozvoji mést je podle jejiho svédectvi
naprosto nezbytnou soucasti téchto procest. DalSim pozoruhodnym zjiSténim
z Cetby této knihy jsou velmi pocetné citace zamerickych médii, kterd se
problémiim rozvoje, ale také niceni americkych meést veénuji intenzivné a se
zasvécenou kriti¢nosti.
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7.5.2 Jan Gehl, Zivot mezi budovami. UZivani verejnych prostranstvi

Po tficeti letech od prvniho vydani zistava kniha Jana Gehla aktualni a zasahuje
stale SirSi kruhy nejen architekti a urbanistd, ale také odbornikd z oblasti
spolecenskych véd i1 dobrovolnych obcanskych aktivit. Obratit pozornost ke
smyslovému vnimani a zédkladnimu pohybu ¢lovéka, kterym je chlize a pométovani
meéstského prostoru z hlediska jejich kritérii, znamenalo nadé€ji na navrat
sousedskych vztahli do meésta, pozornéjsi péci o spolecné prostory a vytvareni
ptirozenych hrazi proti kriminalité. Z hlediska zde zkoumané problematiky je kniha
Jana Gehla nepominutelnym zdrojem podnéti pro vSechny ucastniky uvédomélého
konstituovani piilezitosti pro participaci vetfejnosti na rozvoji mést a obci, vCetné
pracovnikii masovych vefejnopravnich médii.

7.5.3 Data ziskana studiem casopisu

V obdobi, kdy jsem shromazd’ovala material k této praci, byly nejzajimavéjSim
zdroji poznatkti publikace vydané péci Vyzkumného tstavu vystavby a architektury
(dnes Ustav uzemniho rozvoje):

— Spoluucast verejnosti na rozhodovani o zméndch v uzemi, Sobotkova Hana,
Praha 1991

— O ucasti verejnosti v planovani a rozhodovani - mimotadna ptiloha bulletinu
Uzemni planovani a urbanismus &. 1/97. Sbornik prelozenych stati autort
z Rakouska, Nizozemi, Danska, Finska a ptedsedy vyboru vyssich Ufednikt
Evropské konference ministri zodpovédnych za regionalni planovani.

Hana Sobotkova shromazdila poznatky o spoluucasti vefejnosti na rozhodovani
o zménach v tizemi v roce 1989 z 11 zemi a spravnich celkli od USA po Novy Jizni
Wales, z tehdy jest¢ Spolkové republiky Némecko a Zapadniho Berlina, Velké
Britanie, Nizozemi, Svédska, Francie, Dénska, Rakouska. Nejdikladnéji
a nejduslednéji byla v té dob& pojata role vefejnosti ve Svycarsku, kde ve tiincti
krocich byla zakotvena povinnost projednani s vefrejnosti (uz od pojeti zdméru),
piic¢emz jedna ze tii vrcholnych fazi byl plebiscit.

Od pocatku 90. let 20. stoleti nachdzime zejména v Ceskych casopiseckych
publikacich a sbornicich fadu materiald, které informuji o liberalizujicich
a demokratizujicich procesech v regionalnim a prostorovém planovani. V zemich
EU v té dob¢ tento proces probihal jiz nejméné dvé desetileti a jeho nejvyraznéjSim
rysem bylo pochopeni vyznamu spolutcasti vetfejnosti v jeho jednotlivych fazich.
V zemich v tomto ohledu nejprogresivnéjsich, jako je Dansko, byl zahy zjistén fakt,
Ze participace vefejnosti ma nejveétsi vyznam v dob€ vzniku zadmeéru, nikoli az ve fazi
jeho posuzovani a schvalovani. Citovani autofi analyzovali vliv participace obcanti
na rozvoji meést a obci, nezkoumali roli médii v tomto procesu. Presto vétSina roli
médii alespon stru¢nou zminkou reflektuje a jejich vyznam tedy nepfimo potvrzuje.
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8 CHARAKTERISTIKA VYSLEDKU PRACE

Tato prace zkoumd, zda a za jakych okolnosti lze docilit systematictéjSiho
uplatnéni role masovych vefejnopravnich médii v zajmu socializacnich ucCink(
V procesu participace vetfejnosti na rozvoji mest a obci. Bylo zjisténo, Ze je to zdmér
realny, ale jeho realizaci nelze prosadit normativnimi cestami. Je tieba brat v ivahu
relativni autonomii sdélovacich prostredkii ve spolecnosti na jedné strané, a na
stran¢ prijemce obsahi naprostou dobrovolnost ucasti v komunikaci a také
nemoznost ovlivnit, co si pfijemce vybere a jak bude piijatou informaci
interpretovat.

Ceska média se na rozhrani 20. a 21. stoleti ocitla v poli tvrdé soutéZe
o Ctenafe, posluchace, divaka. Ve snaze vitézit vsoutézi o sledovanost
a ekonomicky obstat preferuji atraktivni témata, katastrofy, kauzy, ptibéhy
popularnich osobnosti, zabavu, konicky, Pfitom laickd i odborna vefejnost, statni
sprava 1 samosprava ocCekdvaji od médii zprostfedkovani také jinych, seridznich
obsahti. V krajnich ptipadech, kdy selhavaji standardni metody feseni konfliktnich
situaci, se dokonce na média vyslovné obraceji o pomoc a o vstup do sporu.
Takovou prilezitost média obvykle neodmitnou a jejich angazovani v aktudlnich
kauzach vyvolava vétSinou nejen ohlas, ale i reakei.

V nestandardizovanych rozhovorech s vybranym vzorkem odborniki, ktefi ¢asto
a pravidelné spolupracuji s vefejnopravnimi (ale téz se soukromymi) médii, bylo
zjisténo, ze puvodni Ceské dokumentarni a publicistické programové projekty, které
cilevédomé aspiruji na socializacni ucinky, jsou kvalitni, ale pomérné vzacné
a uvadéji je pouze medialni subjekty (stanice, okruhy) orientované na kulturni
programy a sledované okruhem piijemct sice disponovanym k pozornosti,
porozuméni, eventudlnimu poddani se a v idedlnim piipadé i ke zjevnému chovani,
ale okruhem pomeérné tizkym. Naproti tomu zpravodajské a publicistické porady pro
SirSi obec prijemct jsou cCasto pripravovany ad hoc, redaktor (popfipadé autor)
nebyva na urovni tématu, dopoustiva se zkresleni, obCas i diskreditace experta.
V téchto potadech byva redakci vyslovné odmitana pozitivni informace. Konflikt,
spor byva dokonce soucasti dramaturgického zadani. Interviewovani si po téchto
zkuSenostech zachovévaji od profesiondlnich Zurnalistd odstup a rad€ji tvofi
v tymech externistll pracujicich pro vybraného producenta. Vychodisko z této
situace, ktera je reflektovana jako priivodni jev krystalizace ¢eského medidlniho
trhu, nevidi dotazovani experti v normativnich opatfenich zvenci, ale spise
v pravidelném kritickém sledovani a hodnoceni nami zkoumanych potadi
a program, a zejména v celkové koncepci estetické vychovy od nejutlejsiho veku.

Data ziskana studiem dokumentli vypovidaji, ze v roviné denniho zpravodajstvi,
které pfinasi informace o chystanych nebo probihajicich akcich souvisejicich
s participaci vefejnosti na rozvoji mest a obci je spoluprace s médii uspokojiva a
osvédCuje se. Statni sprava a samosprava pocituje ale prostor vymezeny témto
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informacim za nedostatecny a dava V procesu komunikace
s vefejnosti piednost moznosti uplatnit nékteré normativni postupy. Ptistupuji tedy
k vydavani vlastnich periodik a jestlize usiluji o troven schopnou konkurovat
atraktivnosti masovym médiim, zaméstndvaji za timto ucelem profesionalni
novinafe vybrané konkursem.

Data ziskand pozorovanim a studiem literatury i v rozhovorech s vybranym
vzorkem expertli naznacuji, ze ve stabilizovanych demokratickych spole¢nostech je
proces participace veiejnosti jiZ mnohem propracovanéjsi a subjekty, které se ji
zabyvaji, mohou uz definovat jeji ptfednosti i meze. Média v zahrani¢i jsou v tomto
ohledu stejné¢ nachylnd zabyvat se kauzami a skandaly. V dokumentarnich
a publicistickych programech je ale tématika architektury, urbanismu a jejich
spolecenskych souvislosti samoziejmou soucasti jejich naplné a je zpracovavana na
vysoké profesionalni Grovni, tak, Zze zaujme i laického piijemce.

7 téchto dat vyplyva také skuteCnost, ze Ceska odbornd vefejnost a také statni
sprava a samosprava je si téchto fakti védoma a v okruhu své piisobnosti usiluje
mezeru, ktera nas v tomto ohledu déli od stabilizovanych poméra v demokratickych
zemich, zaplnit. NejzdafilejSim poCinem, ktery byl p#i sbéru dat zaznamenan, je
televizni projekt externiho tymu cyklu Sumnd mésta. Byl to vysledek vyjimeéné
souhry subjektivnich predpokladii, schopnosti a postojii zacastnénych osob, ktery
vedl k dokonalému zietézeni idedlniho modelu G¢innosti prezentace — pozornost —
porozumeéni — podddani se — zjevné chovani. 7 tohoto jedinecného pripadu nelze
vyvodit teoretickou hypotézu, ale lze zni vyvodit zkuSenost, s jejiz znalosti lze
pristé operovat. Nejen uvniti médii, ale také pfi vyhledavani a pripraveé expertl, kteii
by obdobné byli schopni oslovovat vetejnost tak, aby se s nimi pfijemci sdélovanych
obsahtl dobrovoln¢ ztotoznovali a pfijimali jejich argumenty.

9 ZAVER

Prace ma charakter explora¢niho vyzkumu provedeného metodou kvalitativniho
vyzkumu, ktery smeétfuje k hlubSimu pochopeni daného spoleCenského problému.
Zavery se blizi svou povahou k hypotézam, které by meél ovétit dalsi vyzkum.

Tématika aktivizujici participaci vefejnosti na rozvoji mest a obei a ovliviujici
kultivovanost  této  participace je povazovana vSemi  potencionalnimi
zainteresovanymi subjekty za vyznamnou a potiebnou. VSechny vybrané zdroje dat
ukazuji, Ze role médii je povazovana za nedostatecné vyuzivanou, a to zejména ve
srovnani se zndmymi i zde nalezenymi zkuSenostmi ze zahranici.

Lze souhlasit s konstatovanim, podepienym rovnéz zjisténimi teorie komunikaci,
ze ve spolecenském systému, v némz se média tési relativni nezavislosti, nelze
uplatnit normativni opatieni, kterd by ovlivnila vyraznéj$i angaZovanost masovych
vefejnopravnich médii v ndmi zkoumané oblasti. Nejvyznamnéjsi roli sehravaji
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v programové orientaci média sama a osoby nich ptlisobici nebo s nimi
spolupracujici.

Co ovSem lze ovlivnit, to je struktura a program osnov vysokych Skol
piipravujicich studenty architektury, urbanismu, Zurnalistiky, politologie, sociologie.
Osnovy vyuky na téchto fakultach by bylo mozné obohatit podobné jako se to uz
déje na Fakulté socidlnich studii Masarykovy univerzity v Brné. Veédecti
a pedagogicti pracovnici této fakulty, inspirovani myslenkami danského profesora
Jan Gehla, pfivedli svoje studenty na jeho vefejné prednasky poradané Utvarem
hlavniho architekta mésta Brna, dnes vyuzivaji ve vyuce jeho metod a uci studenty
vidét moderni urbanizovanou spolecnost jeho o¢ima.

Dalsi mozné zkoumani naseho tématu by se tedy mohlo ubirat napiiklad
sociologickym vyzkumem motivace mladych lidi, ktefi se uchdzeji o studium
zurnalistiky, vyzkumem archivovanych programovych konceptd (plany vysilani
a komentare k nim), vyzkumem strategickych tvah subjektd statni a samospravy
o vyuziti role médii.

Jsou myslitelné i praktické vystupy, jako napiiklad odborné seminaie s tématikou
architektury a urbanismu na pad¢€ profesni novinarské organizace, iniciovani
tématické novinaiské soutéze v nami sledované tématické oblasti, kratkodoby nebo
dlouhodobg€jsi experiment s vybranym vefejnopravnim masovym médiem
(popiipadé¢ s médiem regionalnim ¢i s mistnim zpravodajem), doplnéni osnov
vysokoskolského studia architekt a urbanistl o volitelny pfedméet komunikativnich
dovednosti a znalosti.

Participace vefejnosti pii planovani rozvoje mést a obci je zakotvena v zadkonech.
Po néekterych zkuSenostech, kdy se toto pravo vefejnosti uplatiiovalo
kontraproduktivné, objevuji se ndznaky ucCast obcani limitovat. Vysoce
specializovanou ¢innost, jakou je urbanistika, nelze vydavat na milost a nemilost
paralyzujicim aktivitam lidi, kterym se nedostdva srozumitelné, objektivni
a dostatecn¢ frekventované informace. Soucasné je tieba pravo participace obcant
na rozvoji mést a obci udrzet pro dobu, kdy ve stabilizovanych demokratickych
pomeérech bude tento instrument k dispozici, aniz by byl zneuzivan.
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SUMMARY

This work is examining the ways that public media could follow to support public

participation process in the regional/spatial planning.
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It was found out that:

all the subjects who could profit from the more intensive involvement of public
media into the process, consider the situation unsatisfying

positive experience could be found in the special cases when media are providing
announcements to inform people about some communal activities or are
investigating non-legal cases

there is only a little interest to print or to broadcast positive examples or to
provide education and cultivation of the common people taste

it is necessary to pay constant attention to these problems because

people wish to take part when they are encouraged to help to create their nearest
environment

they spend a great deal of their time listening radio, watching TV and reading
magazines and newspapers

they spontaneously answer the challenge of any programme provided with
precise knowledge, open mind and sense of humour

useful experience can be drawn on the EU countries democratic principles of
managing public participation in the regional/spatial planning

Improvement of the situation that is examined in this work is considered long-
term process that cannot be sped up by any external oppression or power orders.
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ZIVOTOPIS

Narodila jsem se 24. 2. 1940 v Brné, kde pracuji a Ziji dodnes. Filozofickou
fakultu brnénské univerzity jsem absolvovala v roce 1962, od té¢ doby jsem pusobila
kratce ve Skolstvi, v propaga¢nim oddéleni byvalé PNS a posléze v nékolika
redakcich Ceskoslovenského, pozdgji Ceského rozhlasu v Brng, se kterym jsem
zacala spolupracovat od roku 1965 externé v redakci pro déti a mladez. Ptispivala
jsem do poradi redakce Védy a techniky pro mladez, do zpravodajstvi a
publicistickych relaci. Postupné jsem se specializovala na potady o vytvarném
umeéni, architekture a urbanismu.

Po ukon&eni zaméstnaneckého poméru v CRB odchodem do diichodu v roce 1997
pusobim dal jako novinarka ve svobodném povolani. Pfipravuji pfilezitostné relace
do publicistického vysilani, piSi do denniho a odborného tisku, spolupracuji s
Akademii J. A. Komenského a Kulturnim informaénim centrem meésta Brna a jsem
¢lenkou Rady Sdruzeni Q sdruzujiciho vytvarniky, fotografy, architekty, hudebni a
literarni umélce a kritiky. Spolupracuji déle se Spole¢nosti Anny Pammrové, ktera
pecuje o literarni 1 duchovni odkaz mimotadné Zeny z ptatelského okruhu Otokara
Bieziny.

V roce 1983 jsem ovdovéla. Mam tii dospélé déti, tfi vnoucata a snazim se
uchovat sviij rodinny domek z roku 1906 v ptivodnim stavebnim stylu.
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